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TMMIi, yasam donglslinden bagimsiz olarak tasarlanmistir. Bu belge, TMMi test iyilestirme modelinin
DevOps baglaminda nasil kullanilip faydali bir sekilde uygulanabilecegini agiklamaktadir. Seviye 2 ve
seviye 3 TMMi sireg alanlari ve hedefleri tek tek ele alinmaktadir. Bunlarin DevOps ile nasil iliskili
oldugu ve uygulamalarin genellikle nasil olacagi belirtiimektedir. Bir uygulamanin DevOps baglaminda
gerceklestiriimesi beklenmiyorsa, ¢linki katma degeri yoksa, bu da agik¢a belirtilmektedir. Bu belgenin
tam bir DevOps test miifredati olmasi amaglanmadigini, daha cok “sadece” TMMi hedeflerinin DevOps
baglaminda nasil yorumlanmasi gerektigini gésteren ve daha ileri calismalar icin fikir ve yonlendirmeler
sunan bir belge oldugunu unutmayin. DevOps Diinyasinda TMMi de tam TMMi modelinin yerini alan
bir aciklama olarak tasarlanmamistir. DevOps Diinyasinda TMMi her zaman TMMi referans model
belgesi ile birlikte kullaniimahdir.

© TMMIi Foundation 2011-25

Tdm haklari saklidir. Bu yayinin hicbir bolimd, ilgili lisans belgelerinde belirtilen istisnalar disinda, TMMi
Vakfi'nin 6nceden izni olmadan herhangi bir sekilde veya herhangi bir yolla tamamen veya kismen
oding verilemez, satilamaz, devredilemez, cogaltlamaz veya iletilemez. ilgili lisans belgelerinin
kosullari uyarinca herhangi bir sekilde kopyalanmasina izin verilmesi durumunda, bu bildirim tim
kopyalarda yer almasi sartiyla izin verilir.

Ticari marka oldugunu dislindiigimiz kelimeler bu sekilde belirtilmistir. Ancak, bu tir bir belirtimin
varligi veya yoklugu, herhangi bir ticari markanin vyasal statlisini etkiledigi seklinde
degerlendirilmemelidir.

TMMi, TMMi Vakfi'nin (ingiltere) tescilli ticari markasidir.



Katkida bulunanlar

Katalin Balla (Hungary)

Suresh Chandra Bose (USA)

Kari Kakkonen (Finland)

Mattijs Kemmink (The Netherlands)
Rik Marselis (The Netherlands)
Szilard Szell (Hungary)

Erik van Veenendaal (The Netherlands)



Mi

y ®
FOUNDATION
Revizyonlar
Bu boélim, bu belgenin sirimleri arasindaki dnemli degisiklikleri 6zetlemektedir.
Bu boliim sadece bilgi amachdir.
Serbest birakma Diizeltme Notlari
V1.0 “DevOps diinyasinda test etme” belgesinin ilk
versiyonu
V1.1 DevOps baglaminda TMMi seviye 3 sireg

alanlarinin, hedeflerinin ve uygulamalarinin
yorumlanmasi eklenmistir. Ayrica DevOps'a 6zgli
terimler icin bir sozliik eklenmistir.




Tesekkdiir

DevOps Dinyasinda TMMi ® dokimaninin Tirkcelestirme ¢alismasina katkida bulunan Yazilim Test ve

Kalite Dernegi ceviri ¢alisma grubu (lyelerine burada tekrar tesekkiir etmek isteriz. Calisma grubu

Uyeleri (alfabetik siraya gore):

Deniz Onat

Eda Civar

L. Koray Yitmen

Meltem Aydas

Ozlemnur Bayram Dénmez

Yazilim Test ve Kalite Dernegi, Ocak 2026



Yazilim Test ve Kalite Dernegi Hakkinda

(Turkish Testing Board — www.turkishtestingboard.org ) Yazilim Test ve Kalite Dernegi, 2006 yilindan bu
yana Tirkiye bilisim sektériinde yazihm testi farkindaliginin artmasi ve gelismesi icin kar amaci
glitmeden gondlli bir sekilde asagidaki faaliyetleri gerceklestirmektedir:

Uluslararasi Sertifikasyon Sinavlari

Dernek uluslararasi ISTQB® sertifika sinavlarini gerceklestirerek sinavlarda basarili olan katilimcilara
uluslararasi gecerliligi olan sertifikalar vermektedir. 2006 yilindan bu yana 7.000’den fazla test uzmani
adayl dernege basvurarak sertifika sinavlarina girmistir. Dernek biinyesinde dilizenlenmekte olan
sertifika sinavlari:

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Sinavi
e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Cevik Test Uzmani Sinavi
e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali ileri Seviye — Test Analisti Sinavi

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali ileri Seviye — Teknik Test Analisti Sinavi
e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali ileri Seviye — Test Yénetimi Sinavi

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali ileri Seviye — Test Otomasyon Miihendisligi Sinavi
e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Performans Testi Sinavi

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Yapay Zeka Testi Sinavi

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Mobil Uygulama Testi Sinavi

e |STQB® Uluslararasi Sertifikali Otomotiv Yazilimi Testi Sinavi

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Oyun Testi Sinavi

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Uretken Yapay Zeka ile Test Sinavi

Uluslararasi Testlstanbul Konferanslari — www.testistanbul.org

Dernek, 2010 yilindan bu yana Uluslararasi Testlstanbul Konferanslarini diizenlemektedir. Gegtigimiz 16
konferansta 40’dan fazla tilkeden, 80’den fazla konusmaci ve 7.400’den fazla katilimci agirlanmistir.

Paneller

Dernek, yazilim test sektoriiniin gelisimi icin sektor veya konu bazli paneller organize etmektedir. Bu
panellere su ana kadar 1.000°den fazla profesyonel katihm gostermistir. Simdiye kadar diizenlenen
paneller:

e TestFintech,

e TestDefence,
e TestGames,

e TestInsurance,
e TestAnkara,

e Testizmir,

e Test Finance
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Turkey Software Quality Report (TSQR)

Dernek tarafindan 2011 yilindan itibaren yizlerce bilisim profesyoneli ve akademisyeninin katilimiyla
her yil diizenlenen anket sonuglarinin degerlendirilmesiyle hazirlanan, Tirkiye bilisim sektoriine yon
verir nitelikte cikarimlarin oldugu rapordur. ingilizce yayinlanan rapor tim ISTQB® iiye dernekleri
araciligiyla 100'den fazla tlkedeki bilisim profesyoneline ulagsmaktadir.

ISTQB® Worldwide Software Testing Practices Report (WSTPR)

ISTQB® tarafindan 100’den fazla ilkeden binlerce bilisim profesyoneli ve akademisyeninin katilimiyla
dizenlenen anket sonuglarinin degerlendirilmesiyle hazirlanan, dinya bilisim sektoriine yon verir
nitelikte cikarimlarin oldugu rapordur.

Tiirkgelestirme Calismalan

Uluslararasi yazilim test terminolojisinin Glkemize kazandirilmasi icin dernek biinyesinde yer alan
gondlli geviri grubu ISTQB® dokiimanlarinin gevirisi lzerinde ¢alismaktadir. Su ana kadar ¢evrilen
dokimanlar:

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Ders Programi v4.0

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Ornek Sinav A v4.0

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikall Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Ornek Sinav B v4.0

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Ornek Sinav C v4.0

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Ders Programi 2018
e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Temel Seviye Yazilim Test Uzmani Ders Programi 2011
e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali ileri Seviye — Test Analisti Ders Programi 2012

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Mobil Uygulama Testi Ders Programi 2019

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Yapay Zeka Testi Ders Programi 2021

e ISTQB® Uluslararasi Sertifikali Otomotiv Yazilimi Test Uzmani Ders Programi 2018

e ISTQB® Yazilim Testi Terimler S6zIGg

e Bir Ejderhadan Yazilim Test Dersi ¢ Cevik Bir Dinyada TMMi®

e  TMMIi® Genel Brosiiri ¢ TMMIi® Lightning Scan Tool dokiimani

e  TMMI® Kariyer Yolu Broslirii ¢ TMMIi® TPI Brosdiri

e TMMIi® Professional Sertifikasyon Brosiirii ®« DevOps Diinyasinda TMMi®

e Yapay Zeka Sistemleri Testi ve TMMi®

Burslar

Dernek her yil karindan belli bir miktari T.C. Universitelerinin Bilgisayar/Yazihm Mihendisligi ve
Bilgisayar Programciligi, Yonetim Bilisim Sistemleri ve bununla alakali boélimlerinde okumakta olan
basarili ve ihtiyag sahibi 6grencilere burs olarak aktarmaktadir. 2025 yil itibariyle burs saglanan toplam
bursiyer sayisi 100’ ge¢mistir.



icindekiler

Katkida BUluN@nlar........ooooiiiiiiiiiiiiiiii 2
REVIZYONIQN ... eeeeiieieeceeieeee e reeeererna e seenneessenssessernassssernsssssennsssssennsssseennssssseensasssesnsssnnennssnnens 3
TESEKKUIN .eeeeeeeeieeieeeiiiieceeertieeerrrneeesrrnneeesernnseeseenssssssenssssseennsssseenssssssennssssssnnsssssnnnsssseennssssnennnnnns 4
Yazilim Test ve Kalite Dernegi Hakkinda..........ccouuiiieniiiiiiiiiiiiiiciiiiieccrencreecseencssnecesensessnsesensssenns 5
[T 1T 1 L= ST RRRRR 7
DevOps DUnyasinda TIMIMII® ........cceuiiiieeciirieeeecrenneeerernneesseenssssennsssssennsssssennsssseennsssssennsssssesnnasneenn 9
00 G [ -SSR UPRRUPRRROPO 9

1.2 DEVOPS VB DEVSECOPS .. eetvttttiee it tettttiiiee e et e ettt s e e e e et tae e e e eeeaeteaa s s e eeeeaaeasaaseeeeeerassanaseaaaes 9

1.3 Test Olgunluk Modeli Entegrasyonu (TMMi) ....cccveeiiiiiiiiccie et 10

1.4 DevOPs Baglaminda TESt ......uuiiiicieee ettt ettt et e e e be e e e et ta e e e s aae e e e nrae e e ennees 11
1.4.1 DevOps Baglaminda Test Etmenin ZorlukIari .........cceeeeeieeccciiiiee e, 11

1.4.2 TMIMI VE DEVOIPS ..o ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaaeaaaees 12

1.4.3 I1STQB® ile DevOps Miifredatt Arasindaki [lisKi..........cocevrrerireiiieieeieeeeeeee e 14

TMMIi SeViYe 2 - YONELIIEN «..ceeieeieeccceccrcrr ettt rreeere e sen e s ene s enn s s nesssnsssensesensssenssssnnssnnns 14
2.1 Slreg Alani 2.1 Test Politikasi Ve StratejiSi.....ccccuuvriiiiiiiiiiiiiiiiee e 14
2.1.1 SG1 Test Politikas! OlUStUIMA.......uuiieiiiieee ettt e eetre e e e sbte e e e ertae e e seabeeeeenees 14

2.1.2 SG2 Test Strate]isi OlUSTUIMNMA .......veiieiciiee et rre e e s eatae e e e re e e e e anees 16

2.1.3 SG3 Test Performans Gostergeleri Belirleme ...........oooveveeeciei e 19

2.2 Slreg Alani 2.2 Test Planlamaa.........uuuiiiieie ettt e e et e e e e e e eaaanre s 20
2.2.1 SG1 Risk Degerlendirmesinin Gergeklestirilmesi ........ccccceeeeeeeciiiieeecce e, 20

2.2.2 SG2 Test Yaklasimi Belirl@mME....cccuuuiei ittt cte e e et e s evr e e e e 21

2.2.3 SG3 Test Tahminlerini Belirleme .......coccooiiirieie e 23

2.2.4 SGA Test Plani GEIISHIIME ..ottt ettt e e e e e e re e e e e e e s e e nraaeeas 24

2.2.5 SG5 Test Planina Baghligl SAglama .......coceeviiieieie ettt e e e e 25

2.3 Slireg Alani 2.3 Test 1zIeme Ve KONTIOL........cviveieeeiieeeeeeee ettt 26
2.3.1 SG1 Test ilerlemesini Plana GOre ZIEMe.........cceueucueuiveeieeiieeeeeeee e 26

2.3.2 SG2 Uriin Kalitesini Plan ve Beklentilere GOre izIeme .......ccccvveeeereiriririneeieeeeeeennee 28

2.3.3 SG3 Diizeltici Faaliyetleri Kapanisa Kadar YONEtmMe .......coeeevvecvvriiieeeee e 29

2.4 Sirecg Alani 2.4 Test Tasarimi Ve UYBUIAMaAS .....uuuiiiieiiiiiiiiiieeeeeee ettt e e e e e e eannnees 29
2.4.1 SG1 Test Tasarim Teknikleri Kullanilarak Test Analizi ve Tasarimi Gergeklestirme ......... 30

2.4.2 SG2 Test Uygulamasini Gergeklestirme...... ... 31



F@UMDATI@S

2.4.3 SG3 TSt YUFUTME ..eeviiiiiiiiiiiiiii ittt e 32
2.4.4 SG4 Test Olaylarini Kapanisa Kadar YONEtMEe.........cooveieeeiiiiiie et 34
2.5 SUreg Alant 2.5 TeSt Ortaml..cciiic i ciiieiieee et e et e e e e e e r e e ae e e e e e st e aaeeeeeaeeensensaees 34
2.5.1 SG1 Test Ortami Gereksinimlerini Gelistirme.........cccceeieiviee e 34
2.5.2  SG2 Test Ortami Uygulamasini Gerceklestirme.........cccoveeeeeiiicciiiiiieee e 35
2.5.3 SG3 Test Ortamlarini Yonetme ve Kontrol EtmMe .......cccooveeveeniinieniennceeeeeeeiee e 35
TMMi Seviye 3 - TANIMIGNMUS ...cveeiieiieicreirrecreecerec et eresesensesenssesnsssnssesnnsessnsessnsssensssesssesanns 36
3.1 SUreg Alani 3.1 TeSt OrganiZasyONU .....ccccuvuieeieeeeeeriiuiiieeeeeeeeeiiirrereeesesssssnseereessessssssssssseeasees 36
3.1.1 SG1 Test Organizasyonu OlUSTUIMA ......ceeeeeiiieeeiiiee e e cteee e e e e earree e ere e e eenrae e e eees 36
3.1.2 SG2 Test Uzmanlari icin Test Fonksiyonlari Olusturma .........ccceeeieeeeeciieeeecccee e 37
3.1.3 SG3 Test Kariyer Yollarinin OlusturulMast .......eeeeeeecciiieeiee e eeree e e e e ireees 38
3.1.4 SG4 Test Siireci lyilestirmelerini Belirleme, Planlama ve Uygulama ........cccccevevevrevennne. 38

3.1.5 SG5 Organizasyonel Test Siirecini Yayginlastirma ve Ogrenilen Dersleri Entegre Etme.. 39

3.2 Slireg Alani 3.2 Test EZItimM PrOgramil. ... ciiieeeee e e e ceiitereee e e e eettreeee e e e e e ssraarae e e e eeeenssssaees 40
3.2.1 SG1 Organizasyonel Test Egitim Yetkinligi Olusturma ........cccceeevieeiiiceee e, 40
3.2.2 SG2 Gerekli Test Egitimlerini Saglama.........ccceeviieeciiiieee e 40

3.3 Siireg Alani 3.3 Test Yasam DONgUsU ve ENteZrasyOn ........uuveeeeeeieiiiiiiiiee et e e 41
3.3.1 SG1 Organizasyonel Test Stireci Varliklarini Olusturma.........cccccvveeeeeeiccciiieeee e, 41
3.3.2 SG2 Test Yasam Donglisii Modellerinin Gelistirme Modelleri ile Entegrasyonu............. 43
3.3.3 SG3 Ana Test Plani OlUSTUIMA.......coiiiiiiee ettt et e e et e e e e e e e 43

3.4 Siireg Alani 3.4 Fonksiyonel Olmayan TeStler ... iiiiiie e 44
3.4.1 SG1 Fonksiyonel Olmayan Uriin Risk Degerlendirmesi Yapma ..........cccceeevevrvevevererenenenens 44
3.4.2 SG2 Fonksiyonel Olmayan Test Yaklasimi Olusturma..........ccccoiieeeeieicccciieeeee e 45
3.4.3 SG3 Fonksiyonel Olmayan Test Analizi ve Tasarimi Gergeklestirme..........ccccceeevevveennene. 45
3.4.4 SG4 Fonksiyonel Olmayan Test Uygulamasini Gergeklestirme........ccccovveeeciveeeeceeeeennne, 47
3.4.5 SG4 Fonksiyonel Olmayan Testleri YUrltme. ...t 47

3.5 Slreg Alani 3.5 ES GOZAEN GEGIMMEIETI....cccci ettt e e e e e aeree s 48
3.5.1 SG1 Es Gozden Gecirme Yaklasimi Olusturma .........ccoveeeeeeieiiciieiee e 48
3.5.2 SG2 Es Gozden Gecirmeleri Gerceklestirme .......oooocviieieeee e 50

DevOps'a Ozgii TErimIEr SOZIUGT....cuverrreerrrerrrerireeireeiseessressseesseesssessssesssesssessssessssesssessssssssessasssnns 52

KQYNAKEA «.eeeeeiiiiineiiiiieeirieneeetrrnneeerrennsesrrnsssesrennsssseenssssssenssssssenssssseensssssssnssssssnnnssssennnsssseennsnanes 54



TMM

1 DevOps Diinyasinda TMMi®

1.1 Giris

Bu belge, yazilim gelistirme icin DevOps yaklasimini TMMi test siireci iyilestirme modeliyle
birlestirmenin is hedeflerinize ulasmak icin nasil bir yol olabilecegini aciklamaktadir. TMMi'nin DevOps
baglaminda nasil yararh bir sekilde kullanilabilecegini ve uygulanabilecegini ele almaktadir. TMMi
uygulamalarini hayata geciren geleneksel test yaklasimlarina, kanitlanmis DevOps tabanl alternatifler
sunulmaktadir. Bu belge, kuruluslarin DevOps yolculugunda ne kadar olgun olduklarina bakilmaksizin,
TMMi'nin DevOps kuruluslarina nasil yardimci olabilecegini ele almaktadir. Kuruluslar blytdikce ve
proje baskisi arttikca siklikla gdzden kagan kritik test uygulamalarini hatirlatarak bu yardimi
saglamaktadir. Her bir TMMi siire¢ alani ve belirli hedefleri tek tek ele alinmaktadir. Bunlarin DevOps
ile nasil iliskili oldugu ve ilgili uygulamalarin genellikle nasil olacagi belirtiimektedir. Bir uygulamanin
DevOps baglaminda gergeklestirilmesi beklenmiyorsa, ¢clinkii herhangi bir katma degeri yoksa, bu da
acikea belirtilmelidir.

Surekli entegrasyon, sirekli teslimat ve otomasyonun yazilim gelistirmeyi yonlendirdigi glinimuziin
hizli tempolu DevOps diinyasinda, her asamada kaliteyi saglamak ¢cok énemlidir. Test Olgunluk Modeli
Entegrasyonu (TMMi), test uygulamalarini degerlendirmek ve iyilestirmek icin yapilandiriimis bir
cerceve saglar. DevOps ekipleri kaliteden 6diin vermeden hizli siirimler yayinlamak i¢in efor harcarken,
TMMi'yi entegre etmek test olgunlugunu artirmak, is hedefleriyle uyum saglamak ve sonuglar sunmak
icin bir yol haritasi sunar. TMMi ve DevOps arasindaki bu sinerji, yiksek kalite ve glvenilirlik
standartlarini korurken gelistirmeyi hizlandirmak icin dengeli bir yaklasim olusturur.

Bu belgenin cesitli hedef kitleleri bulunur. Baslica gruplar sunlardir:

- Siireg olgunlugunu koruyarak DevOps'a gegcmek isteyen olgun geleneksel kuruluslar

- Test olgunlugunu artirmak icin TMMi'yi uygulamaya baslamak ve paralel olarak DevOps'a
gecmek isteyen daha az olgun kuruluslar

- Yapilandirilmis bir Cevik test silirecine sahip olan ve simdi DevOps'a gecmek isteyen Cevik
organizasyonlar

- Basarili ve bliyiimekte olan DevOps kuruluslari. Sonugta, Cevik olmanin avantajlarini korurken
ayni zamanda bir miktar sire¢ olgunluguna ihtiya¢ duyarlar.

Bu belge, orijinal TMMi modelinden bagimsiz olarak kullaniimak {izere tasarlanmamistir. DevOps
ortaminda test slireci iyilestirmesi gerceklestiren kisilere, cesitli TMMi hedefleri ve uygulamalarinin
yorumlanmasi ve anlami konusunda rehberlik saglamak amaciyla hazirlanmistir. Bu belge, orijinal
TMMi modelini tamamlayici niteliktedir ve tamamlayici bir belge olarak kullaniimalidir.

1.2 DevOps ve DevSecOps

DevOps, yazilim gelistirme ve BT operasyon ekipleri arasindaki ugurumu kapatmayi amaclayan bir
felsefe ve uygulama setidir. isbirligi ve ortak sorumluluk kiiltiiriinii tesvik ederek, DevOps yazilimin
gelistirilmesini, dagitimini ve bakimini kolaylastirmayr amaclamaktadir. Temel fikir, gelistirme ve
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operasyonlar arasindaki geleneksel engelleri yikarak yazihmin daha verimli ve etkili bir sekilde teslim
edilmesini saglamaktir. DevOps, 6ziinde otomasyon ve siirekli stirecleri vurgular. Otomasyon, manuel
gorevleri en aza indirerek hatalari (error) azaltmak ve hizi artirmak icin ¢ok 6nemli bir rol oynar. Bu,
Surekli Entegrasyon (Cl) ve Siirekli Dagitim (CD) uygulamalari yoluyla kod degisiklikleri, testler ve
dagitim streclerinin entegrasyonunun otomatiklestirilmesini icerir. Bir diger dnemli vurgu ise, is
hedefleri ve misterilerle yakin uyum icinde, 6zerklik, liderlik, is birligi, stk denemeler, daha kisa
gelistirme dongitileri, daha yliksek dagitim sikligi ve daha glivenilir siriimler iceren DevOps kiiltlriine
gecisin gerekliligidir.

DevOps yaklasimi, pazara daha hizli giris, ekipler arasinda daha iyi is birligi, daha yiiksek yazilim kalitesi
ve glvenilirligi ile daha fazla olgeklenebilirlik ve esneklik gibi bircok fayda saglar. Sorunlarin daha hizli
tespit edilmesini ve ¢oziilmesini saglayan DevOps, ayni zamanda kesinti slirelerini azaltir ve sistem
dayanikhligini artirir. Sonug olarak, DevOps teknoloji ve sirecler kadar kiltirel degisimle de ilgilidir.
Hem gelistirme hem de operasyon ekiplerinin ortak hedefler dogrultusunda calismasi, geri bildirimleri
benimsemesi ve siirekli iyilestirme eforu icinde olmasi igin zihniyet degisikligi gerektirir. Bu unsurlari
entegre ederek DevOps, kuruluslarin yazilimlari daha verimli, glivenilir ve glivenli bir sekilde sunmasina
yardimci olur.

DevSecOps

DevSecOps, Gelistirme, Glvenlik ve Operasyonlar’in kisaltmasidir ve glvenlik uygulamalarini DevOps
slrecine entegre eden bir yaklasimdir. Bu metodoloji, glivenligin ilk gelistirmeden dagitim ve 6tesine
kadar tim BT yasam dongilsi boyunca ortak bir sorumluluk olmasini saglamayl amaclamaktadir.
DevSecOps, glivenli yazilimlari daha hizli ve daha verimli bir sekilde sunarak gtivenlik ihlallerinin riskini
azaltmayi amaclamaktadir.

1.3 Test Olgunluk Modeli Entegrasyonu (TMMi)

TMMIi cergevesi, test stireglerinin iyilestirilmesi icin bir kilavuz ve referans cercevesi olarak TMMi Vakfi
tarafindan gelistirilmistir ve test yoneticileri, test miihendisleri, gelistiriciler ve yazilim kalitesi uzmanlari
icin dnemli olan konulari ele almaktadir. Test, TMMi icinde en genis anlamiyla, tim yazilim Grin(
kalitesi ile ilgili faaliyetleri kapsayacak sekilde tanimlanmistir. TMMIi, slire¢ degerlendirme ve iyilestirme
icin olgunluk seviyeleri kavramini kullanir. Ayrica, sireg alanlari, hedefler ve uygulamalar da belirlenir.
TMMi olgunluk kriterlerinin uygulanmasi, test siirecini iyilestirecek ve Uriin kalitesi, test miihendisligi
verimliligi ve dongl slresi eforu lzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu gosterilmistir. TMMi,
kuruluslarin test siireclerini degerlendirme ve iyilestirme konusunda destek olmak amaciyla
gelistirilmistir.

TMMIi, slireg iyilestirme icin asamali bir mimariye sahiptir. Bir kurulusun test slireci, gegici ve
yonetilmeyen bir slirecten yonetilen, tanimlanmis, 6lclilen ve optimize edilmis bir siirece dogru
ilerlerken gecirdigi asamalari veya seviyeleri icerir. Her asamaya ulasmak, o asamadaki tim hedeflerin
gerceklestirildigini ve bir sonraki asamanin temeli igin iyilestirmelerin yapildigini garanti eder. TMMi'nin
ic yapisi, sistematik bir sekilde 6grenilip uygulanabilen ve asamali olarak gelisen yiiksek kaliteli bir test
surecini destekleyen zengin test uygulamalari icerir. TMMi'de, olgunluk hiyerarsisini ve test siireci
iyilestirme yolundaki evrimsel siireci belirleyen bes seviye vardir. Her seviye, bir kurulusun o seviyede
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olgunluga ulasmak icin uygulamasi gereken bir dizi sire¢ alanina sahiptir. TMMi'nin her olgunluk
seviyesi icin stireg alanlari Sekil 1'de gosterilmektedir.

TMMi'nin temel ilkelerinden biri, ¢esitli yasam dénglisii modelleri ve ortamlarina uygulanabilen genel
bir model olmasidir. TMMi tarafindan tanimlanan ¢ogu hedef ve uygulama, Cevik dahil olmak (izere
hem sirali hem de yinelemeli yasam dongilst modellerine uygulanabilir oldugu gosterilmistir. Ancak,
modelin en alt diizeyinde, saglanan alt uygulamalarin ve érneklerin ¢ogu, uygulanan yasam doénglisu
modeline bagl olarak (¢ok) farklidir. TMMi'de yalnizca hedeflerin zorunlu oldugunu, uygulamalarin
zorunlu olmadigini unutmayin. TMMi, TMMi Vakfi'nin web sitesinde Ucretsiz olarak mevcuttur ve ayrica
basili kitap formatinda da mevcuttur. Model, ispanyolca, Fransizca ve Cince dahil olmak izere bircok
dile gevrilmistir.

SEVIYE 5: Optimizasyon
* Hata Gnieme

* Kaitte Kontroki

* Test Siireci Optimizasyonu

SEVIYE 4: Olcitlen

= Test plmil

& Oriln Kalitesi Degerlendirme
= lierl Seviye Gozden Gegrmeler

SEVIYE 2: Yonetilen

# Test Politikas: we Stratefisi # Test Tasmrims ve Uygulamas:
* Test Planlamss # Test Ortama
& Test [zleme ve Kontrol

SEVIYE 1; Baslangic

Sekil 1: TMMi olgunluk seviyeleri ve siireg alanlari

1.4 DevOps Baglaminda Test

1.4.1 DevOps Baglaminda Test Etmenin Zorluklan

DevOps baglaminda test yapmak, stirekli entegrasyon ve siirekli teslimat (Cl/CD) sureglerinin dogasi,
gelistirme ve operasyon ekipleri arasindaki is birligi ve gelistirme dongdlerinin hizli temposu nedeniyle
benzersiz zorluklar ortaya gikarir. Test yapmanin baslica zorluklarindan bazilari sunlardir:

- Sirekli Test: CI/CD sureglerine ayak uydurmak icin testler hizlh ve sik bir sekilde
gerceklestirilmelidir. Otomatik testlere biyik o6l¢lide glvenilmektedir ve bu da saglam ve
glivenilir test komut dosyalari ve cerceveleri gerektirmektedir.
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- Ortam Yénetimi: Uygun test ortami yonetiminin saglanmasi ve siirekli testler icin gercekgi test
ortamlarinin hazirlanmasi karmasik olabilir. Uretim ve test ortamlari arasinda genellikle
esitsizlik vardir ve bu da tespit edilemeyen sorunlara yol agabilir. Bir baska zorluk da, birden
fazla ortamda tutarh yapilandirmalarin yénetilmesi ve siirdirilmesidir. Ortamlar, genellikle
talep Ulizerine otomatik olarak dagitilmali ve yapilandiriimali, testlerden sonra da silinmelidir.

- Test Verileri Yénetimi: Test verileri de Gretim verileri gibi olmali, tutarh olmali ve talep Uzerine
dagitilmali, ancak gizlilik kurallarina uyum da bir zorunluluktur.

- Entegrasyon ve Regresyon Testi: Karmasik karsilhikli bagimliliklari olan ve bu nedenle test
edilmesi zor olan birden fazla bilesen ve servisi entegre etmek. Ayrica, yeni degisikliklerin
mevcut fonksiyonelligi bozmamasini saglamak, bu da kapsamli regresyon test paketleri
gerektirir.

- Araglar ve Altyapr: Cesitli test araglarini CI/CD siirecleri ve diger DevOps araglariyla entegre
etmek ve test altyapisinin artan yik ve karmasikligi kaldirabilecek sekilde 6lceklenebilir
olmasini saglamak.

- Kiiltiirel ve Organizasyonel Zorluklar: Geleneksel olarak birbirinden bagimsiz ve ¢ogu zaman
celiskili tesviklerle calisan gelistirme, test ve operasyon ekipleri arasinda is birligini tesvik
etmek. Ekip Uyelerinin otomatik test, stirekli entegrasyon ve dagitim uygulamalarini yliritmek
icin gerekli becerilere sahip olmasini saglamak.

- Performans Testi: Kontrolll bir test ortaminda gercek diinya yuklerini ve kosullarini simile
etmekle kalmayip, performansi sirekli olarak izlemek ve optimize etmek icin performans
testini CI/CD sireclerine entegre etmek.

- Gilvenlik Testi: Hizh ilerleyen sireclerde, gilvenlik testleri genellikle ikinci plana atilr.
Gelistirme sirecini yavaslatmadan givenlik testlerini (DevSecOps) entegre etmek ve glivenlik
aciklarinin erken tespit edilmesini saglamak, bir¢cok ekip icin zorlu bir gérevdir. Glvenlik
testleri, tercihen erken asamada ve gelistirme donglist boyunca otomatik aracglar kullanilarak
statik ve dinamik glivenlik testleri gerceklestirilecek sekilde entegre edilmelidir.

- Geri Bildirim ve Raporlama: Test sonuglarina dayali olarak ekibe hizli, net ve uygulanabilir geri
bildirim saglamak. Yapinin kalitesi hakkinda icgoriiler sunan kapsamli raporlar Gretmek, ancak
bu siireci Cevik yaklasimla uyumlu tutmak.

- Shift left uygulamalari: Gorevleri yasam dongisiniin mimkin oldugunca erken asamalarinda
sola kaydirarak kaliteyi artirin. Sola kaydirma testi, 6rnegin (kod) incelemeleri, statik analizler
ve kapsamli birim testleri yoluyla, slirecin daha erken asamalarinda test yapmak anlamina gelir.

- Shift right uygulamalari: Uretime mimkiin oldugunca sik degisiklikler uygulamak ¢ok dnemli
oldugundan, test stratejisi Cl (Strekli Entegrasyon) bolimindeki test faaliyetleriile CD (Strekli
Teslimat)'deki Uretimde sistem kullanimini gézlemleme arasinda bir denge saglamalidir.

- lzleme ve Geri Bildirim Déngiileri: DevOps'ta testler, dagitimla sona ermez; siirekli izleme ve
Uretim ortamlarindan geri bildirim toplama ¢ok 6nemlidir. Etkili izleme araglari kurmak ve
Uretimden gelen verileri yorumlayarak kusurlari yakalamak ve performansi optimize etmek
genellikle gbz ardi edilir veya yeterince gelistirilmez.

1.4.2 TMMi ve DevOps

TMMi ve DevOps yaklasimlarinin birbiriyle celistigi yoniindeki inanis yanlistir. DevOps yaklasimlari ve
TMMi sadece bir arada var olmakla kalmaz, basarili bir sekilde entegre edildiginde 6nemli faydalar da
saglar. Testlere farkl bir bakis acisiyla yaklasmak, testleri gelistirme slirecine tam olarak entegre etmek,
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CI/CD sireglerine sahip olmak ve bunlarin “test” iyilestirme programi baglaminda ne anlama geldigini

usn
|

anlamak da bir baska zorluktur. TMMi'nin “i” harfinin, testlerin yazilim gelistirmenin entegre bir parcasi
olmasi ve tamamen ayri bir sey olarak ele alinmamasi gerektigini ifade ettigini unutmayin. TMMi
modelini kullanmak, DevOps baglaminda siklikla “unutulan” kritik test uygulamalarini (6r. Grin risk
analizi) hatirlatir. Bu belge, TMMi ve DevOps yontemlerinin etkili bir sekilde birlikte calisabilecegini

orneklerle gosterecektir.

TMMi'yi uygularken, TMMi modelinin amacinin bir kurulusa bir dizi uygulamayi “dayatmak” olmadigi
ve “uygunlugu kanitlamak” zorunda olunan bir standart olarak uygulanmayacagi dikkate alinmalidir.
Uygun sekilde kullanildiginda, TMMi, is hedefleri goz 6niine alindiginda degisimin deger saglayabilecegi
belirli test alanlarini belirlemenize yardimci olabilir. Bu, uygulanan yasam doéngisli modelinden
bagimsiz olarak gecerlidir. TMMi uygulamalarinin beklenen bir bilesen oldugunu, ancak tanimlanmis
bir TMMi uygulamasina gore “alternatif” uygulama olarak da gerceklestirilebilecegini her zaman
hatirlamak 6nemlidir. Her zaman uygulamanin amacinin ne oldugunu, gerekcesinin ne oldugunu ve
isletmeye nasil deger kattigini diisiiniin. DevOps ortaminda genellikle amag, alternatif bir uygulama
yoluyla zaten gerceklestirilmistir. Tipik olarak, “herhangi bir” ¢6zim, is ihtiyaclari tarafindan
yonlendirildigi strece uyumludur! TMMi'yi kullanirken ¢ok kuralci olmayin, TMMi'nin ilk amaci bu
degildi. TMMi hedeflerini ve uygulamalarini her zaman kendi durumunuzun baglamina gore
yorumlayin. Genel olarak, 6nce belirli is baglaminiz icindeki siire¢ ihtiyaclarini belirleyerek, siireg
iyilestirme onceliklerini nasil odaklayacaginiz ve yonlendireceginiz konusunda kararlar alinabilir.

TMMi ve DevOps arasinda ortaya ¢ikan catismalarin ¢ogu, ya “iyi uygulama”nin nasil uygulanmasi
gerektigi seklindeki tarihsel TMMi gorisiine ya da DevOps calisma sekli ve degerlerini nasil
desteklemeleri gerektigine dayanan DevOps uygulamalarinin mantiginin yanhs anlasiimasina
dayanmaktadir. (Bas) degerlendiriciler dahil olmak Gzere TMMi uzmanlari, “iyi bir TMMi uyumlu”
uygulamanin nasil olmasi gerektigi konusunda yanlislikla paylasiimis olabilecek mesajlari yeniden
gozden gecirmeli ve muhtemelen yeniden dislinmelidir. DevOps yaklasimlari TMMi siiregleriyle
birlikte uygun sekilde uygulandiginda, bu durum test uygulamalarinin silinmesine degil, etkili bir sekilde
uygulanmasina yol acacaktir. TMMi icindeki belirli (test) uygulamalarina ek olarak, genel uygulamalar
da oldugunu unutmayin. Genel uygulamalarin amaci, bir sire¢ alaninin kurumsallasmasini
desteklemektir. Bu, etkili bir sekilde, yeni kisiler geldiginde veya kurulus icinde baska degisiklikler
oldugunda, kurulusun siireg alanini destekleyecek bir altyapiya sahip olmasini saglamak anlamina gelir.

Geleneksel yazilim gelistirme yontemlerinden DevOps'a gecis, glinimizde tanimlandigi sekliyle
surecleri budama ve yalinlastirma girisimini de beraberinde getirebilir. Bu sekilde, TMMi tabanh
kuruluslar, DevOps'ta mevcut olan gevik ve yalin diisiinme bigciminden faydalanacaktir. insanlarin
TMMi modeline olmayan seyleri ekleme ve boylece gereksiz, katma deger yaratmayan siirecler ve is
Grlnleri olusturma egilimi olmustur. Kéklere ve iyilestirme hedeflerine geri dénerek ve TMMi modelini
amaclandigl gibi kullanarak, gercek katma deger yaratan slireglerin gercek sireg ihtiyaglar ve
hedefleriyle uyumunu destekleyebilirsiniz. Cevik/yalin bir zihniyetle sirecleri budamak ve
yalinlastirmak, insanlarin gercekten ne yaptigini yansitan sirecler ortaya cikaracak ve yalnizca
kullanilan verilerin toplanmasini saglayacaktir. Bu zihniyet ayni zamanda isleri olabildigince basit
tutmaya odaklanmayi da beraberinde getirecektir ki bu genellikle kolay degildir, ancak TMMi
uygulamasini uygulayanlar icin fayda saglayacaktir. DevOps'taki iyilestirmeler, Degisiklik 6n siiresi,
Dagitim sikhgi, Degisiklik basarisizlik ylzdesi ve Basarisiz dagitim kurtarma stiresi [DORA16], [DORA24]
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DORA performans metrikleri dogrultusunda, genellikle hizli hareket edebilen kiiclik, yetkilendirilmis
ekipler araciligiyla gercgeklesir; bu da TMMi'nin DevOps'tan faydalanabilecegi bir diger yoldur. TMMi
kapsamli olsa da kuruluslar her TMMi unsurunu uygulayamaz. Basarili olmak igin, kuruluslar kendi
temel test uygulamalarini ve 6ncelik ve odaklanma gerektiren iyilestirmeleri belirlemelidir.

1.4.3 ISTQB® ile DevOps Miifredati Arasindaki iliski

TMMi ve ISTQB, Yazilim Test Uzmanligi meslegini birlikte daha fazla tanitmak icin bir ittifak kurmustur.
Ayrica, bu belgenin gelistiriimesi sirasinda, TMMi teknik komitesi ve ISTQB “DevOps'ta Kalite” mifredat
¢alisma grubu birlikte calismistir. TMMi bir test iyilestirme modelidir ve bu nedenle TMMi modelinin
yapisina dayali onceliklerle dnceden tanimlanmis bir iyilestirme yaklasimi sunar. Bu belgede, DevOps
baglaminda calisanlar icin TMMi iyilestirme hedeflerinin yorumlanmasi tizerinde durulmaktadir. lyi
DevOps mihendislik uygulamalarinin ayrintih ve tam bir acgiklamasi sunulmamaktadir. ISTQB
“DevOps'ta Kalite” mifredati, icerik tabanli bir belgedir ve bu nedenle, kalite mihendisligi (test dahil)
uygulamalari gibi iyi DevOps miuhendislik uygulamalarinin ayrintii bir agiklamasini sunmayi
amaclamaktadir. Bu nedenle, iki belge 6ziinde birbirini tamamlayici niteliktedir: TMMi neyin
iyilestirilmesi gerektigini (hangi siireclerin) belirtirken, ISTQB DevOps miifredati islerin nasil yapiimasi
gerektigini (mUhendislik en iyi uygulamalari) aciklamaktadir.

2 TMMi Seviye 2 — Yonetilen

2.1 Suireg Alani 2.1 Test Politikasi ve Stratejisi

Test Politikasi ve Stratejisi slire¢ alaninin amaci, test politikasi ve test faaliyetlerinin (6rnegin test tirleri
ve test seviyeleri) acik bir sekilde tanimlandigi, kurulus genelinde veya program genelinde bir test
stratejisi gelistirmek ve olusturmaktir. Test performansini 6lgmek, test faaliyetlerinin degerini
belirlemek ve iyilestirilmesi gereken alanlari ortaya c¢ikarmak icin test performans gostergeleri
kullanihr.

2.1.1 SG1 Test Politikasi Olusturma

Test iyilestirme projesine baslayan her kurulus, 6ncelikle bir test politikasi tanimlamalidir. Test
politikasi, kurulusun test ve test uzmanlari ile ilgili genel test hedeflerini, amaglarini ve stratejik
gorislerini tanimlar. Test politikasinin, kurulusun genel is ve kalite politikasi ile uyumlu olmasi
onemlidir. Test iyilestirmeleri, acik is hedefleri tarafindan yonlendirilmelidir ve bu hedefler de test
(iyilestirme) politikasinda belgelenmelidir. Test politikasi, bir kurulus icindeki tim paydaslar arasinda
test ve test hedefleri konusunda ortak bir goriise ulasmak icin gereklidir. Bu ortak goris, kurulus
genelinde test (sureg iyilestirme) faaliyetlerini uyumlu hale getirmek icin gereklidir. Test hedeflerinin
asla kendi baslarina hedefler olmamasi, ¢alisan yazilim ve (riin kalitesini saglamak icin daha Ust dizey
hedeflerden tiretilmesi gerektigi unutulmamaldir.
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Yukaridaki durum, DevOps kiltiirinii benimsemis ve DevOps yazilim gelistirme uygulamalarini
benimseyen kuruluslar icin de gecerlidir. Nitekim, bircok kurulusta DevOps yazilim gelistirmede
testlerin degisen rolQ, testlerin bagimsizlig, test otomasyonu ve profesyonel test uzmanlari hakkinda
¢ok sayida tartisma yapilmaktadir. Bu konular ve digerleri genellikle yonetim ve diger paydaslarla
yapilan tartismalarda ele alinmasi ve test politikasinda belgelenmesi gereken konulardir. DevOps
uygulayanlar da dahil olmak (izere, test iyilestirme projesi baslatmak isteyen her kurulus, boyle bir
girisimin is itici glglerini ve ihtiyaclarini belirlemeli ve tanimlamaldir. Aksi takdirde, neden bir
iyilestirme projesi baslatilir ki? Gergek is ihtiyaclarini belirlemek icin zaman ayirarak, (test) iyilestirme
onceliklerinin nereye odaklanacagina, 6rnegin hangi siire¢ alanina odaklanacagina karar vermek icin
bir baglam saglanabilir. Test politikasi genellikle organizasyon diizeyinde bir sayfalik yalin bir belge,
web sayfasi veya duvar tablosudur, proje diizeyinde bir belge degildir.

TMMi'nin 6zel hedefi olan, belirli uygulamalari da iceren bir Test Politikasi Olusturmak, DevOps yazilim
gelistirme uygulayan kuruluslar icin tamamen gecerlidir. Ancak DevOps'ta, Gelistirme, Test ve
Operasyonlar genellikle ayni siire¢ kapsaminda ele alinir veya en azindan birbirleriyle siki bir sekilde
uyumludur. Bu nedenle, Test Politikasi’nin da genel DevOps politikasinin ayrilmaz bir parcasi olmasi ve
sadece testten ¢ok kalite mihendisligine odaklanmasi beklenir. DevOps'ta test, Shift Left ve Shift Right
yaklasimlari arasinda denge kurularak, is birligine dayali uygulamalar ve “Test First” dislincesi
kullanilarak diizenlenir. DevOps'ta test faaliyetleri, DevOps El Kitabi'nda tanimlandigi gibi ¢ yolu da
(akis, geri bildirim ve stirekli deneme ve 6grenme) desteklemelidir.

Belirtildigi gibi, test hedefleri Shift Left ve Shift Right arasinda net bir dengeye odaklanmalidir; hatalari
yakalamak icin dagitimdan 6nce (CI/CD is hatti icinde ve ¢evresinde) gerekli kalite ve test faaliyetlerini
olusturmak icin proaktif, tasarim ve test oncelikli distince ve bir hata kacarsa lretimde servis kesinti
slresini azaltmak icin reaktif dnlemler, 6rnegin kesinti sliresini azaltmak icin otomatik geri alma
mekanizmasi, mavi-yesil dagitim (blue-green deployment) veya etkiyi azaltmak icin kademeli (canary)
sirim. Test faaliyetlerinin amaci, kusurlu bir yazilimin Gretime dagitilma olasiligini azaltmak olsa da
dagitim stratejileri, herhangi bir arizanin etkisini azaltmak icin uygulanir ve bu da genel kalitenin
artmasina neden olur. Etkiyi azaltmak icin, dagitim is hattinin test faaliyetleri, akisi ve teslim sirelerini
iyilestirmek icin optimize edilmeli, ancak genel risk seviyeleri distk tutulmalidir.

Yazilim gelistirme silrecinde yapilan testlerin yani sira, Shift Right (lUretimde test etme) de DevOps'ta
yaygin bir uygulamadir ve bu, politikada tanimlanan test hedeflerinin tanimini da etkileyecektir. Bu
uygulama, telemetri bilgilerine dayal olarak liretimdeki sorunlara hizli tepki vermeye odaklanarak,
kesinti siresini azaltir, kullanilabilirligi artirir ve boylece kaliteyi iyilestirir. Site Glvenilirlik Mihendisligi
(SRE) uygulamalari, sistemlerin, servislerin ve uygulamalarin durumunun izlenmesini ve durum
sorunlarina/sapmalara tepki vermek icin kapali dongii otomasyon mekanizmalari olusturulmasini
kapsar [Beyer]. Bu, kendi kendini iyilestirme olarak da adlandirilir.

DevOps'ta beklenen degisikliklerin sayisi nedeniyle, test hedefleri hem fonksiyonel hem de fonksiyonel
olmayan yonlerden regresyon testlerine yogun bir sekilde odaklanmaktadir. Bazi fonksiyonel olmayan
yonler, dagitimdan sonra Uretimde (Shift Right) olcilebilirken, digerleri (6rnegin givenlik) Gretime
gecmeden once test edilmelidir.
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Test hedeflerine 6rnekler:

e Test, degisikliklerin beklenen degeri sagladigindan (kabul testi) ve mevcut fonksiyonelligi
bozmadigindan (regresyon testi) emin olmaya odaklanir.

e Testler, kurulusun degisiklik ariza oraninin azaltilmasi veya dagitim sikliginin artirilmasi gibi
kurulusun gelistirme hedeflerini desteklemelidir.

Ayrica, bagimsizlik ve test politikasi basina lst diizey sire¢ tanimi, DevOps baglaminda genellikle
etkilenir. Bagimsizlik agisindan, test etme, gelistirme organizasyonunda bir roldir ve ¢ogu zaman cift
rolii temsil etmek icin DevTest olarak adlandirilir. Bu nedenle, bagimsizlik genellikle dustktir.
Organizasyonlar genellikle, DevTest rollerinin kullanacagi Uriin ve test otomasyon ¢dziimlerinin test
edilebilirlik yonlerini gelistirmek ve slirdlirmek olan ana rolline sahip Yazim Gelistirme Miihendisleri
(SDET) ile so6zde platform ekibine gilivenirler. Ek olarak, fonksiyonel olmayan testler veya karmasik
uctan uca senaryolar gibi daha karmasik alanlar icin bazi 6zel test ekipleri atanabilir. Bu durumda
bagimsizlik daha yiiksektir, ancak yine de is birligi sikidir. Ust diizey test siireci tanimina gelince, testler
artik gelistirme sirecinin veya CI/CD stratejisinin ayrilmaz bir parcasidir, test siireci de dyle olacaktir.

Genellikle hafif/yalin bir belge olan test politikasinin tiim organizasyona / deger akisina / Cevik striim
trenine / ekibe dagitilmasini saglamak 6nemlidir. Testler, Cevik ve DevOps ekiplerinin calismalarinin
onemli bir parcasi oldugundan ve ayri bir organizasyon olmadigindan, politika tim ilgili ve etkilenen
kisiler tarafindan bilinmelidir.

2.1.2 SG2 Test Stratejisi Olusturma

Test stratejisi, test politikasini takip eder ve projelerdeki test faaliyetleriicin bir baslangi¢ noktasi gérevi
gorur. Test stratejisi genellikle organizasyon genelinde veya program genelinde tanimlanir. Tipik bir
test stratejisi, Ust dizey bir lirlin risk degerlendirmesine dayanir ve gerceklestirilecek test tiirleri ve test
seviyelerinin bir aciklamasini icerir. Ornegin, her proje icinde entegrasyon testi ve kabul testi
yapilacagini belirtmek yeterli degildir. Birim ve kabul testlerinin ne anlama geldigini, bunlarin genellikle
nasil gerceklestirildigini ve ana hedeflerinin neler oldugunu tanimlamamiz gerekir. Deneyimler, bir test
stratejisi tanimlandiginda ve

uygulandiginda,  cesitli  test Cevik Test Ceyrekleri

faaliyetleri arasinda daha az

¢cakisma olasiliginin oldugunu ve
bunun da daha verimli bir test

slrecine yol actigini

gostermektedir. Ayrica, c¢esitli
test tirleri ve seviyelerinin test
hedefleri ve yaklasimlari uyumlu

Takimi Desteklemek
CLISTOR [RIED]

oldugundan, daha az bosluk
kalmasi muhtemeldir, bu da
daha etkili bir test slirecine ve

Teknoloji Yizi
dolayisiyla daha yiksek bir Griin

kalitesine yol agar. Sekll 23 Cevik Test Ceyrekleri
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Test stratejisi, DevOps ortaminda hayati 6neme sahip bir belgedir. Bu belge, esas olarak Cl/CD stratejisi
kapsaminda ekipler tarafindan gerceklestirilecek testleri, hangi test seviyeleri ve test tirlerinin
uygulanacagini ve genel yaklasimi yiiksek diizeyde tanimlar. Her test seviyesi ve test tiri icin hedefler,
sorumluluklar, temel sirekli test gorevleri, kabul kriterleri/kalite kapisi tanimlanir. Test stratejisi
genellikle Cevik test ceyreklerini takip eder (bkz. sekil 2), ancak CI/CD is hatti etrafinda olusturulur ve
is hatti icindeki faaliyetlerin akisini temsil eder. is hatti, yalnizca bir CI/CD araci tarafindan yiiriitiilen
faaliyetler olarak degil, ekipler bir yapilacak is (backlog) 6gesi lzerinde ¢alisirken yaptiklari her sey
olarak anlasilmalidir. Gozden gecirme ve kesif testi gibi test faaliyetleri CI/CD araglarinin disinda
gerceklesir, ancak akisin/is hattinin/deger akisinin ayrilmaz bir parcasidir. Stire¢ sadece teknoloji/arag
olarak degil, faaliyetlerin, stirecin ve insanlarin gérsel temsili olarak da kullanilabilir [bkz. sekil 3].
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» + ortam +  ntesti
Oretime
Gelistirici Statik Kod Kod Build agent owas? 10 Kod Ana Aday Heath 180 % dajten
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ginderir Gegirme dagm Birlestirildi derlemes sn ok . test])
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Sekil 3: Ust diizey bir is hatti olarak temsil edilen bir test stratejisi

Test stratejisi, DevOps ¢alisma yontemini uygularken de hayati 6neme sahip bir belgedir. DevOps,
bircok kurulus icin nispeten yeni bir kavramdir. Bu nedenle, kurulus genelinde ortak bir test stratejisi,
tim ilgili kisilere rehberlik edecek ve testlerin is hattinda nerede ve nasil gerceklestirilecegini
aciklayacaktir. Ayrica, her projenin/is hattinin “tekerlegi yeniden icat etmesini” de 6nleyecektir.

Testler, gelistirme is hattinin entegre bir pargasi oldugundan, test stratejisi elbette gelistirme
stratejisiyle tam olarak uyumlu olmalidir. DevOps test stratejisi gelistirilirken dikkate alinmasi gereken
bazi hususlar: (konuya gére diizenlenmistir)

Test seviyeleri

Test Seviyeleri, CI/CD is hattinda genellikle test faaliyetleri/isleri olarak temsil edilir.

Test stratejisi, genellikle Davranis Odakh Gelistirme (BDD) uygulamalari tarafindan
yonlendirilen, gelistirilen kullanici hikayelerinin kabul testleri etrafinda olusturulur. Bu, is
hattinin her asamasinda stirekli test yapilmasini gerektirir.

Test stratejisi, genellikle agik API'lerin kullaniminin risklerini azaltmak ve Entegrasyon testlerini

desteklemek icin s6zlesme testi (contract testing) gibi bir test seviyesi tanimlar.
Diisiik seviye testler

Cekme istegi (pull request), birlestirme (merge) ve kod gdzden gecgirme (code review) gibi
duslk seviyeli gelistirme ve test uygulamalari dikkate alinmalidir.

Kullanici
Kabul testi

Crowd.
Tesing
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- Statik testler ve diger dusuk seviyeli test faaliyetleri genellikle CI/CD araci tarafindan zorunlu
kilinir ve ¢cogu zaman kacinilmasi da mimkiin degildir (6rnegin, ¢cekme isteginin bir parcasi
olarak yapilan otomatik kontroller ve testler gibi).

- Shift-left (sola kaydirma) paradigmasina dayanarak, birim testlerine, tizerinde uzlasilan bir kod
kapsama diizeyine ulasilmasina ve entegrasyon testlerine de vurgu yapiimaktadir.

Test Otomasyonu

- Sirekli test, yazihm teslimat is hattina ve DevOps arag¢ zincirine sorunsuz bir sekilde entegre
edilmistir.
- Bir test otomasyon stratejisi, DevOps test stratejisinin kritik bir parcasidir.

Giris ve Cikis Kriterleri

- Giris kriterleri, DevOps ekipleri icin Hazirlik Tanimi (Definition of Ready - DoR) olarak temsil
edilir. DoR, test icin girdi islevi goren yliksek kaliteli bir test temelini zorunlu kilmalidir; 6rnegin,
ekip tarafindan ortaklasa tanimlanan ve genellikle “Given-When-Then” biciminde ifade edilen
kabul kriterleri gibi. “Hazir” durumuna ulasmadan once risklerin ve test hedeflerinin net bir
sekilde tanimlanmis ve Uzerinde uzlasiimis olmasi 6nemlidir; boylece tahminler test
ihtiyaclarini da kapsar.

- Cikis kriterleri ise DevOps ekipleri icin Tamamlanma Tanimi (Definition of Done - DoD) ve CI/CD
is hattindaki her test isine entegre edilmis Kalite Kapisi (Quality Gate) olarak ikiye ayrilir. DoD,
farkh yapilacak is (backlog) seviyeleri (epik, 6zellik, hikaye) icin farkh sekilde tanimlanabilir ve
her seviyede/test asamasinda ulasilan test tamamlama ve giiven diizeyini temsil eder. Basarih
kabul testine ek olarak, DoD genellikle tim yapilacak is 6geleri icin bir kisitlama goérevi goren
fonksiyonel olmayan gereksinimlerin karsilanmasina yonelik beklenen test faaliyetlerini de
icerir. DevOps ekiplerinde, bir yapilacak is 6gesi yalnizca Uretim ortamina dagitildiginda ve
sistem/servis izleme sonuglarina gore calistiginda “Tamamlandl” (Done) durumuna ulasmis
kabul edilir.

Test Tiirleri: Giivenlik Testi

- Basariigin kritik Gneme sahip olan fonksiyonel olmayan 6zellikleri (6rnegin givenlik,
performans, giivenilirlik ve kullanilabilirlik) ve bunlara yonelik test yaklasimi belirlenir.

- Glvenligin dnemine bagh olarak, Statik Uygulama Giivenlik Testi (SAST), Dinamik Glvenlik
Analiz Araci (DAST), Etkilesimli Uygulama Glivenlik Testi (IAST), Yazilim Bilesimi Analizi (SCA),
Sizma Testleri (Penetration Testing) ve API Givenlik Testleri (API Security Testing), glivenlik
test yaklasiminin bir parcasi olarak belirtilebilir.

Test Ortamlari

- Test ortamlari, CI/CD is hattindaki cesitli test asamalari icin gosterilir (6rnegin, gelistirme,
hazirhk, 6n Gretim) ve her biri farkli bir odak noktasini temsil eder. Genellikle, tanimlanmis
cesitli test seviyeleriyle de uyumludurlar (6rnegin, birim, entegrasyon testi, sistem testi ve
kabul testi). DevOps, liretim ortamlari icin dagitim ve yapilandirma uygulamalarinin yogun
otomasyonuna odaklandigindan, Kod Olarak Yapilandirma (Configuration-as-Code( gibi



TMM/.

uygulamalari uygularken, test ortamlarini tasarlarken ve olustururken de ayni uygulamalari
kullanmak aciktir. Bulut tabanh ortamlarin kullanimiyla, talep Uzerine bir test ortami
olusturmak ve kullanimdan sonra silmek yaygin bir uygulamadir ve bu da standartlastiriimis,
kontrolll, istikrarli bir test ortami saglar. Blue-Green(Mavi-Yesil) gibi dagitim stratejileri
kullanildiginda, Grliiniim{zin en son stirimiintn test ortami, kalite kapilari ve DoD'nin basariyla
yerine getirilmesinden sonra liretim ortami haline gelebilir. Bu durumda, dnceki Gretim ortami
bir sonraki test ortami olarak yeniden kullanilir (mavi ve yesil ortamlar arasinda amag
degistirme).

Yalin test stratejisi belgesi, DevOps organizasyonu icin genellikle iyi bir ¢é6zimdir ve ayrintih (proje)
test planlarindan kurtulmanin bir yoludur. TMMi'nin belirli hedefi olan Test Stratejisi Olusturma, belirli
uygulamalari da iceren, DevOps yazilim gelistirmeyi uygulayan organizasyonlar igin tamamen
gecerlidir. Test politikasinda oldugu gibi, test stratejisinin tiim organizasyona / deger akisina / Cevik
surtim trenine / ekibe dagitiimasini saglamak 6nemlidir

2.1.3 SG3 Test Performans Gostergelerini Belirleme

Test politikasinda tanimlanan test iyilestirme is hedefleri, bir dizi temel test performans gostergesine
donustirilmelidir. Test politikasi ve buna eslik eden performans gostergeleri, beklenen ve elde edilen
test performans diizeylerini iletmek icin net bir yon ve arag saglar. Performans gostergeleri, testlerin
ve test slreci iyilestirmesinin paydaslar icin degerini gostermelidir. Sirec iyilestirmeye yapilan
yatirimlar uzun vadeli yonetim destegi gerektirdiginden, motivasyonlarini korumak icin iyilestirme
programinin faydalarini nicel olarak 6lgmek ¢ok 6nemlidir. Bu TMMi 6zel hedefinin, sinirli sayida
(6rnegin 2 veya 3) test performans gostergesini tanimlamakla ilgili olduguna dikkat edilmelidir. Bu, tam
bir olcim programi olusturmak ve uygulamakla ilgili degil, testin degerinin zaman icinde ve farkli
teslimat ortamlarinda nasil degistigini gosteren bir dizi temel gésterge tanimlamakla ilgilidir.

Cevik yaklasimda oldugu gibi, DevOps'ta da odak noktasi daha ¢ok ekip temelli ve sistemsel diistince
olacaktir. Bu, gostergelerin yalnizca testin kendisinin 6zellikleriyle sinirli kalmak yerine, gelistirme ve
dagitim siireci performans gostergelerine dogru genislemesine neden olabilir. Ana DevOps performans
gostergeleri genellikle DevOps Arastirma ve Degerlendirme (DORA) Metriklerini takip eder. (Test)
kapsami yerine, Uretim asamasina gecis sirasinda degisiklik basarisizhik orani (basarisiz gecislerin
ylzdesi) olcalir.

DORA metriklerine érnekler:

e Yazillm teslim performansi metrikleri: Dagitim sikligi (Deployment Frequency),
Degisikliklerin teslim siresi (Lead Time for Changes), Servisi geri ylikleme siresi (Time to
Restore Service), Degisiklik ariza orani (Change Failure Rate)

e Operasyonel performans: Guvenilirlik metrikleri, 6rnegin: Ortalama Kurtarma Siiresi (MTTR
— Mean Time to Restore) ve Ortalama Ariza Arasi Stire (MTTF — Mean Time to Failure)

Performans gostergeleri, Cl/CD faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi olmali ve veriler neredeyse gercek
zamanh olarak ve kurulusun tiim calisanlari tarafindan erisilebilir olmalidir. DORA metriklerinin yani
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sira, Deger Akisi YOnetimi/optimizasyonunu desteklemek icin akis metrikleri de kullanilir. Test
faaliyetleri, katkilarinin anlasilabilir olmasini saglamak icin yukaridaki metriklere gore olgllebilir.

Testle lliskili Deger Akisi Yonetimi (Value Stream Management) icin Akis Metriklerine Ornekler:

e Test ylritme teslim stresi (lead time), her kod degisikliginde CI/CD sureci igindeki test
faaliyetlerinin basari veya ariza orani
o Akis metrikleri, test ylritme teslim siiresinin toplam teslim siiresine olan katkisi

Buradaki zorluk, DevOps yaklasimi ve sistem duslincesiyle ilgili gostergelerin uygun karisimini
tanimlarken, TMMi bazl bir test iyilestirme programinin performans basarilarini iyi bir sekilde
gostermeyi basarmak olacaktir. TMMi'nin 6zel hedefi olan Test Performans Gostergelerini Belirlemek,
ozel uygulamalari da dahil olmak (izere, secilen ve uygulanan performans gostergeleri sadece testlerle
ilgili olmaktan daha genis bir kapsamda ve daha genis olsalar da tamamen uygulanabilir. Elbette, bu
durum performans gostergelerinin analizini ve yorumlanmasini daha zor hale getirecektir. Aslinda,
kullanilan performans gostergeleri test performans gostergesi olarak adlandirilamayabilir. Testle ilgili
unsurlar icerdigi ve test iyilestirme c¢alismalarinda kaydedilen ilerlemeyi degerlendirmek igin
kullanildigi stirece, bu durum TMMi baglaminda sorun teskil etmez.

2.2 Siireg Alani 2.2 Test Planlama

Test Planlamasinin amaci, belirlenen risklere ve tanimlanan test stratejisine dayali bir test yaklasimi
tanimlamak ve test faaliyetlerini gerceklestirmek ve yonetmek icin saglam temellere dayanan planlar
olusturmak ve strdirmektir.

Basarili test planlamasinin anahtarinin, ilgili test planini (“belge”) tanimlamakta degil, dnceden
disinmekte (“faaliyet”) oldugunu unutmayin.

DevOps yasam dongileri icin genellikle iki tiir planlama yapilir: siirim planlama ve yineleme planlama.
TMMi seviye 2'deki Test Planlama siire¢ alani, hem siriim hem de yineleme planlamasinda testle ilgili
faaliyetlere odaklanir. Siriim planlama, projenin baslangicinda bir Griintn stirimini 6ngorir. Strim
planlama, tanimlanmis bir Grin yapilacak isi gerektirir ve daha buytk kullanici hikayelerini daha kiigik
hikayelerden olusan bir koleksiyona dontistirmeyi icerebilir. Ancak, DevOps ve Cevik yaklasimin
genellikle sabit zaman gizelgeleri ve esnek iceriklerle ¢alistigini unutmayin. Yalnizca test yaklasimi ve
DoD'ye uygun olarak test edilmis yapilacak is 6gelerinin yayinlandigindan emin olmak énemlidir. Stirim
planlamasi, tiim yinelemeleri kapsayan bir test yaklasimi ve test plani icin temel saglar. Stiriim planlari
Ust diizeydir ve ayrintih gorevlerden ziyade genel strateji veya yaklasima odaklanir. Siriim planlamasi
tamamlandiktan sonra, ilk yineleme igin yineleme planlamasi baslar. Yineleme planlamasi, tek bir
yinelemenin sonunu 6ngorir ve yineleme yapilacak isiyle ilgilenir.

2.2.1 SG1 Risk Degerlendirmesinin Gergeklestirilmesi

Yazilimi %100 test etmek imkansizdir ve her zaman segimler yapilmali ve 6ncelikler belirlenmelidir. Bu
nedenle, bu TMMi hedefi DevOps projeleri icin de gecerlidir. DevOps projeleri igin, strim
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planlamasinda {riin vizyon belgesi veya Ust diizey Uiriin hedefleri seti temel alinarak Ust diizey bir Grin
risk degerlendirmesi yapilmalidir. Her yineleme icin, yineleme planlama oturumunun bir parcasi olarak,
kullanici hikayeleri veya o yineleme icin diger gereksinimler temel alinarak daha ayrintili bir Grin risk
oturumu yapilmalidir. Bazen bu, kullanici hikayelerinin tartisildigi ve riskler agisindan analiz edildigi
iyilestirme oturumlarinda zaten yapilmaktadir. DevOps projesindeki lriin risk degerlendirmesi siireci,
sirall yasam dongiisii modelini izleyen geleneksel bir projede uygulananlara kiyasla cok daha hafif bir
formata sahip olacaktir. Kullanilacak hafif triin risk degerlendirme tekniklerine 6rnek olarak risk pokeri
[Veenendaal12] ve ROAM (Cozilen, Sahip Olunan, Kabul Edilen, Azaltilan) [Baah] verilebilir. Stirim
planlama veya program artis planlama (Pl planlama) sirasinda, siirimdeki 6zellikleri bilen is temsilcileri,
fonksiyonel olmayan gereksinimleri kisitlamalar olarak kullanarak gelistirilecek fonksiyonelligin genel
bir Ozetini sunar ve test uzmanlari da dahil olmak Uzere tim ekip risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesine yardimci olur.

Yineleme planlamasi sirasinda DevOps ekibi, yaklasan yinelemede uygulanacak kullanici hikayelerine
dayali olarak Urin risklerini belirler ve analiz eder. Tercihen Cevik ekibinin tim Gyeleri ve mimkinse
diger bazi paydaslar da Uriin riski oturumuna katilir. Sonug, test icin kritik alanlan belirleyen, dncelikli
Urlin riski 6gelerinin listesidir. Bu da her bir riski yeterli testlerle kapsamak icin ayrilacak uygun test
eforunun belirlenmesine ve yapilacak test g¢alismalarinin etkinligini ve verimliligini optimize edecek
sekilde bu testlerin siralanmasina yardimci olur. Tahmin edilen goérevler, bunlarla iliskili Griin risk
dizeyine gore onceliklendirilebilir. Daha yiksek risklerle iliskili gorevler daha erken baslamali ve daha
fazla test eforu gerektirmelidir. Daha disuk risklerle iliskili gorevler daha ge¢ baslamali ve daha az test
eforu gerektirmelidir.

Bircok kurulusta glivenligin 6nemi gdz online alindiginda, tehdit modellemesi yukaridakilere ek olarak
glivenlik gereksinimlerini belirlemek, glvenlik tehditlerini ve potansiyel glivenlik aciklarini tespit
etmek, tehdit ve givenlik agiklarinin kritikligini 6lcmek ve azaltmak i¢in diizeltme yontemlerini
onceliklendirmek icin kullanilabilir. Glvenlik tehditleri, her bir tehdidin olasiligini ve etkisini dlgmek igin
kilavuzlar kullanilarak 6nceliklendirilir ve ciddiyet derecesi belirlenir.

2.2.2 SG2 Test Yaklasimi Belirleme

Tanimlanan ve onceliklendirilen Grin risklerini azaltmak icin bir test yaklasimi tanimlanir. Belirli bir
yineleme icin, test edilecek 6geler ve 6zellikler yineleme planlamasi sirasinda belirlenir. Bu faaliyet ayni
zamanda Urun riski oturumunun sonucuna da dayanir. Test edilecek 6gelerin dnceliklendirilmis listesi
genellikle bu yinelemede test edilecek kullanici hikayeleriyle ilgilidir. Ozellikler genellikle, digerlerinin
yani sira, test edilecek cesitli yazilim kalite 6zellikleriyle ilgilidir. Yineleme sirasinda yeni UrUn riskleri
ortaya cikabilir ve bu riskler ek testler gerektirebilir. Ek testler gerektiren yeni triin riskleri gibi konular
genellikle giinlik ayakta (standup) toplantilarinda tartisilir.

DevOps ile test yaklasimi, CI/CD is hatti araciligiyla Siirekli Test temelinde tanimlanir. Sirekli Test,
teslimat hattinin her asamasina uygun, eyleme gegcirilebilir geri bildirimlerle otomasyonu kullanarak
erken ve sik test yapmak anlamina gelir. Strekli Entegrasyon (ClI) ve Siirekli Dagitim (CD) araglari
genellikle kod taahhidl (izerine otomatik olarak cagrilir ve derleme, entegrasyon, test, glivenlik,
uyumluluk ve dagitim faaliyetlerini koordine eder. CI/CD is hattindaki test faaliyetleri genellikle Cevik
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Test Ceyrekleri kullanilarak belirlenen test seviyelerine dayanir ve ekipler tarafindan sirekli olarak
optimize edilir.

Riskleri azaltmak icin yineleme diizeyinde veya yapilacak is 6gesi dlizeyinde tanimlanan test yaklasimi,
ornegin kullanici hikayelerinin ve kabul kriterlerinin ek olarak gdzden gecirilmesini, risk diizeyine
orantili test eforunu, riskin diizeyine ve tiriine gére uygun test tekniklerinin segilmesini kapsayabilir.
Ayrica, yalnizca dagitimdan sonra gerceklestirilen test faaliyetlerini de 6nerebilir; 6rnegin, kullanici
deneyimi hakkinda geri bildirim toplamak icin Gretimde topluluk testi (crowd testing) veya gizli dagitim
(dark launch) kullanarak gercek kullanici trafigi ile performans testi. DevOps baglaminda, Davranis
Odakh Gelistirme (BDD) ve Kabul Testi Odakli Gelistirme (ATDD), test senaryolarinin tanimlanmasini ve
tasarlanmasini yonlendirmek icin popltler tekniklerdir. Stirim diizeyindeki test yaklasimi ¢ok daha
ylksek bir diizeyde olacak ve program veya organizasyon diizeyinde tanimlanmis test stratejisine
dayali olacaktir. Genellikle bir test yaklasimi, ekip/proje wiki'sinde tutulur veya gérintulenir.

Yinelemeli gelistirmede her zaman goérilen 6nemli bir risk, regresyon riskidir. Test yaklasimi, regresyon
riskinin nasil yonetilecegini tanimlamalidir. Genellikle bu, tercihen otomatiklestirilmis belirli bir
regresyon test seti olusturularak yapilir. Bu baglamda test otomasyon piramidi yardimci olur [Cohn].
Piramidin en alt seviyesindeki birim testlerinden baslayarak servis seviyesi testlerine gecerek regresyon
test otomasyonunun degerini nasil en Ust diizeye c¢ikarabileceginizi gdsterir. Kullanici arayiizi testleri
en Ustte yer alir. Birim testleri hizli ve glivenilirdir. Servis katmani, kullanici araylizi (Ul) tarafindan
engellenmeden APl veya servis diizeyinde is mantigini test etmeye olanak tanir. Dizey ne kadar
ylksekse, testler o kadar yavas ve kirilgan hale gelir. Otomasyon, DevOps'un 6énemli bir parcasi
oldugundan, test otomasyonu DevOps test yaklasiminin ana odak noktasidir ve sadece regresyon
testlerini desteklemekle kalmaz. Regresyon riskini ele almanin bir baska yolu da sistemin
gozlemlenebilirligine givenmek, durumunu ve kullanimini sirekli izlemek ve riski dnlemek icin
otomatik mekanizmalar olusturmaktir, drnegin dnceki, kararh siirime geri donmek.

Giris kriterleri (Hazirlik Tanimi olarak da adlandirilir), normalde tanimlanmis bir test yaklasiminin (6zel
uygulama 2.3) bir parcasidir ve DevOps gelistirmede farkh sekilde ele alinabilir. DevOps yazilim
gelistirmede, testler ekip slirecinin ayrilmaz bir pargasi ve strekli bir faaliyettir. Eskiden kullanilan giris
kriterleri kontrol listesi, Hazirlik Tanimi arasinda bolinmustiir; 6rnegin, Kabul Kriterleri, Given-When-
Then ifadeleri kullanilarak test senaryolari olarak tanimlanmistir ve ClI/CD makinesi icindeki kontroller,
ornegin bir cekme istegi icindeki kontroller, daha blyik bir test yiritme faaliyetine baslamadan 6nce
yeni dagitilmis bir test ortaminda duman testi (smoke test) calistirma veya gerekli test verilerinin de
dagitildigini kontrol etme. Sonug olarak, testin baslatilip baslatilamayacagini belirlemek icin CI/CD is
akisinda belirli bir kontrol listesi veya gegcit uygulanmali ve diger hatalar gibi uygunsuzluk durumunda
yapl basarisiz olmalidir. Bu, DevOps ekibinde bir test asamasindan (6r. birim testi) digerine (6r. kabul
testi) gecen bir bilesen icin de gecerlidir.

Test cikis kriterleri (6zel uygulama 2.4), CI/CD is hattinda gerceklestirilen kalite kontrollerine buyuk
Olclide dayanan, Tamamlanma Tanimi (DoD) kapsaminda yer alir. DoD'nin, test kapsami ve Urin kalitesi
gibi testlerle ilgili 6zel kriterlere sahip olmasi dnemlidir. Yineleme, lizerinde anlasmaya varilan kullanici
hikayelerinin uygulanmasiyla sonuglanmali ve DoD'da tanimlanan (test) cikis kriterlerini karsilamahdir.
DevOps'ta “Tamamlandi (Done)” genellikle, yapilacak is 6geleriyle ilgili kod degisikliklerinin CI/CD is
hattindaki tim kalite kontrol noktalarindan gecerek Uretime dagitildigi anlamina gelir. Stirim talep
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tizerine gerceklesiyorsa ve Ozellik Kontrolii (Feature Toggles) gibi teknolojiler kullanilarak Dagitimdan
ayrilmissa, birden fazla yinelemeyi kapsayabilecek sirim dilizeyinde bir DoD de vardir, ancak
DevOps'un amaci, miimkin oldugunca kiglk pargalar halinde sik sik stirim yayinlamaktir. Siirlim
diizeyindeki DoD yine tipik olarak kapsam ve (riin kalitesi ile ilgili kriterlere sahiptir ve genellikle,
topluluk testi veya canary testi gibi (iretimde gerceklestirilen test faaliyetlerine dayali olarak, beklenen
degerin kullanicilara sunuldugunu dogrulamaya odaklanir.

Ozel uygulama 2.5 Askiya alma ve yeniden baslatma kriterlerini tanimlamak, DevOps yasam déngiileri
ile ilgili olmayabilir. Testler, DevOps yazilim gelistirme siirecinin ayrilmaz bir parcasi oldugundan,
elbette diger yineleme faaliyetlerinden ayri ve bagimsiz bir faaliyet olarak ele alinmayacaktir. Testlerin
ilerlemesine potansiyel veya gercek tehditler olarak degerlendirilebilecek engelleyici sorunlar
oldugunda, bunlar glinlik ayakta toplantisinda tartisilir. Bu forumda ekip, sorunlari ¢ézmek igin
alinmasi gereken onlemleri (varsa) belirler. Bu nedenle, resmi askiya alma ve yeniden baslatma
kriterleri gerekli olmayacak ve tanimlanmayacaktir; bu konuyla ilgili sorunlar normal DevOps rutininin
bir parcasi olarak ele alinir. DevOps rutini, bu 6zel uygulama icin alternatif bir uygulama gorevi gordir.

2.2.3 SG3 Test Tahminlerini Belirleme

DevOps ekipleri icin, testlere iliskin ayrintili tahminler yineleme planlamasi sirasinda yapilir. Ust diizey
(test) tahminler, stirim planlamasi sirasinda ve muhtemelen yapilacak islerin iyilestirilmesi
oturumlarinda da yapilir. Tim tahminler elbette, her bir hikayeyi teslim etmek icin gereken tim eforu
iceren bir ekip tahmini olarak yapilir. Tahmin oturumlari sirasinda test faaliyetlerinin gercekten dikkate
alindigindan emin olmak 6nemlidir. Bu, test faaliyetlerinin ayri gérevler olarak tanimlanmasi ve
ardindan her bir test gorevinin tahmin edilmesi veya yapilacak testlerin agikca belirtilmesi ve bdylece
dikkate alinmasiyla her bir kullanici hikayesinin tahmin edilmesi yoluyla yapilabilir. DevOps'ta
neredeyse her seyin otomasyonu beklendigi gibi, test otomasyonu, test ortami dagitim otomasyonu,
test verisi dagitim otomasyonu ve yineleme icin belirlenen test yaklasimina uygun olarak is hattinin
iyilestirilmesi de dahil olmak tzere testle ilgili faaliyetlerin otomasyonu da tahmin edilmelidir. Tahmin
sirasinda, DevOps ekibinin bir parcasi olan bir test uzmani tahmin oturumlarina katilmalidir. Planlama
Pokeri (Planning Poker), T-shirt boyutlandirma (T- shirt sizing), ylizme kulvari boyutlandirma (swim lane
sizing) / (kova boyutlandirma) (bucket sizing) ve nokta oylama (dot voting) DevOps yazilim gelistirmede
kullanilan tipik tahmin teknikleridir.

Bir sonraki yineleme icin yapilacak isler genellikle kullanici hikayeleriyle tanimlanir. Kullanici
hikayelerinin tahmin edilebilir olmasi icin boyutlarinin kiiclik olmasi gerekir. Tahmin edilebilirlik,
INVEST tarafindan tanimlanan kullanici hikayesi kriterlerinden biridir ve bir yinelemenin pargasi olacak
kullanici hikayeleri icin gecerlidir. Yineleme planlamasi sirasinda Cevik ekipler genellikle testle ilgili
gorevleri belirler ve tanimlar. Test gorevleri, diger gelistirme gorevleriyle birlikte bir gérev panosunda
kaydedilir. Geriye donik degerlendirmede, ekipler tahminlerinin dogrulugunu (eger bir sorun olarak
tanimlanmissa) gozden gecirmeli ve yinelemede yapilan bireysel gérevlerin boyutundan 6grendiklerine
dayanarak bunu iyilestirmelidir.

Surim planlamasinda, kullanici hikayeleri veya epikler genellikle daha tist diizeyde tanimlanir ve henliiz
belirli gbrevlere ayrintili olarak boliinmez. Bu durum elbette tahminleri daha zor ve daha az dogru hale
getirir. Belirtildigi gibi, DevOps projeleri tahminler icin bir temel olarak is bolimi yapisi olusturmaz,
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ancak sirim dizeyinde, gerekli tahmin dogrulugunu saglamak icin yeterli olan, yani yapilacak is
ogesinin onceliklendirilmesini mimkiin kilan, yapilacak is 6gesinin ne ve nasil gelistirilecegine dair
bilgilerden yararlanabilir. DevOps'ta amag deger akisini optimize etmek oldugundan, tahminler bir
sonraki adimda neyin gelistirilecegine dair karari desteklemeli ve tam kapsamli bir proje zaman
cizelgesi olusturmamalidir.

DevOps ekibi nispeten gayri resmi bir sekilde tahminlerde bulunsa da, tahminlerin gerekgesi agik
olmaldir (yani hangi faktorlerin dikkate alindigi). Gerekgeye dayali tartismalar, tahminlerin dogruluk
seviyesini artirir. Genellikle DevOps projelerinde tahminler, biyiklik (hikaye puanlari kullanilarak)
veya efor (tahmin birimi olarak ideal adam-giinler kullanilarak) Gzerine odaklanir. DevOps projelerinde
maliyetler normalde tahmin oturumlarinin bir pargasi olarak ele alinmaz. DevOps baglaminda altyapi
maliyetlerinin genellikle ylksek oldugunu ve maliyet tahminlerinin genellikle ekip tahmin
oturumlarinda degil, 6zel tahmin oturumlarinda belirlendigini unutmayin. Altyapi maliyetlerinin,
ornegin genel bulut kullaniminin yakindan izlenmesi ve kontrol edilmesi gerekir ve bu, otomatik
raporlama ile CI/CD is hattina entegre edilebilir. (Ornegin, yiritilen her GitHub Action isi, kullanilan
vCPU dakikalari olarak sunulur).

Bu TMMi 6zel hedefi ve 6zel uygulamalari, 6zel uygulama 3.2 “Test yasam doénglisini tanimla” harig,
tamamen uygulanabilir. Yinelemeli ve DevOps yazilim gelistirmenin temellerinden biri, kili¢lik parcalar
halinde ¢alismaktir. Bu nedenle, tanimlanan gorevler genellikle (test) tahminine temel teskil edecek
kadar ayrintilidir. Bu nedenle, DevOps baglaminda, tahmin igin ek bir temel teskil edecek sekilde test
faaliyetleri icin bir yasam dongtisii tanimlamak da gereklidir.

2.2.4 SGA4 Test Plani Gelistirme

Test planlamasinin dnceden diisinme (“faaliyet”) ile ilgili oldugunu ve ilgili test planini (“belge”)
tanimlamakla ilgili olmadigini tekrar belirtmekte fayda var. DevOps'ta, bu TMMi 6zel hedefi tarafindan
tanimlanan test planlama faaliyetlerinin ¢ogu, sirim ve yineleme planlamasi sirasinda ve ayrica
yapilacak is 6geleri iyilestirme oturumlarinda gerceklestirilecektir. Ancak, bu faaliyetlerin sonuglar
genellikle bir test planinda belgelenmez, 6zellikle de gorev panosuna yansitilabilecekleri yineleme
planlamasi icin. Testler, strim ve vyineleme planlamasinin ayrilmaz bir parcasi olarak
gerceklestirildiginden, ortaya ¢ikan “cizelgeler” test faaliyetlerini de icerecektir. DevOps projesindeki
zaman ¢izelgesi, siral yasam dongileriyle gelistirilen ayrintili bir zaman gizelgesinden ziyade, istenen is
degeri teslimatina dayali olarak siriim ve yineleme 6nceliklerini yansitan kullanici hikayeleri (yapilacak
is 6geleri) ve gorevlerin siralamasina daha ¢ok benzer. Test yliriitmesinin esas olarak CI/CD is hattinda,
kod taahhiidiyle tetiklendigini unutulmamaldir. Ek olarak, manuel testler veya Uretimde yapilan
faaliyetler Yineleme panosunda planlanabilir. Burada destekleyici bir teknik olarak genellikle zihin
haritalari kullanilir. Gérev panosu, yineleme 6nceliklerini yansitacaktir. Bu nedenle, acik bir (test)
zaman cizelgesi olusturulmaz; kullanici hikayeleri ve gerceklestirilecek gorevler, test gorevleri de dahil
olmak lizere, icin net stiriim ve yineleme 6ncelikleri tanimlanmasi beklenir.

Proje diizeyinde, test personelinin secimi ekibin olusturulmasinin bir pargasidir; test veya ¢ok becerili
kaynaklara olan ihtiya¢c dnceden belirlenir. Projeler degistikce veya blyldikge, belirli bir ekip/projeye
bir kisinin ilk secilme nedeni kolayca unutulabilir; bu neden genellikle ekip/projeyle ilgili 6zel beceri
ihtiyaglarini veya deneyimi icerir. Bu, kisilerin beceri ihtiyaclarini yazmak ve ekip/projeye neden
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secildiklerine iliskin destekleyici bilgiler saglamak icin iyi bir gerekce olusturur. DevOps ekipleri
tanimlandiktan sonra, test personelinin atanmasi asagl yukari sabitlenir. Yineleme planlamasi
sirasinda, bir yinelemede testi gerceklestirmek icin gerekli olan (ek) kaynaklarin ve becerilerin, 6rnegin
fonksiyonel olmayan testler icin, tanimlanmasi, gerekirse, ekibin gerekli testleri gerceklestirmek igin
yeterli test kaynaklarina, bilgiye ve becerilere sahip olmasini saglamak icin tartisilabilir.

n Test Onay!
DoD Kriteri

Test Yaklagimi

n Test Yaklagimi

Eﬂ Yaklagimi

toplantilarinda tartisiimalidir. Sekil 4: Tek Sayfalik Bir Test Plani

ilk proje riski oturumu, siiriim ve yineleme planlamasinin bir

parcasi olmalidir. Yineleme sirasinda ortaya c¢ikan diger

proje risklerinin belirlenmesi (ve yonetimi), ginliik ayakta
toplantilarinin ve diizenli scrum-of-scrum toplantilarinin bir
parcasidir ve genellikle engel glinligl ile belgelenir. Test
sorunlarinin da engel ginligine kaydedilmesi 6nemlidir.

Engeller, ¢ozllene kadar glinlik ayakta toplantisinda veya

ekibin bunlari ¢6zme vyetkisi yoksa scrum-of-scrum

Genellikle belirli ve ayrintili bir test plani gelistirilip belgelendirilmez, ancak 4.5 Test planini olusturma
uygulamasi DevOps baglaminda hala gecerlidir. Test planlamasi baglaminda yapilan tartismalarin
sonucu, ancak hafif bir bicimde, muhtemelen bir zihin haritasi veya sadece bir sayfalik bir belge (bkz.
sekil 4), takim dizeyinde Cevik Test ceyrekleri ve CI/CD is hattindaki test faaliyetleri seklinde
kaydedilebilir.

2.2.5 SG5: Test Planina Baghhgi Saglama

DevOps icinde, test yaklasimi ve test plani gelistirme ve olusturma siireci, muhtemelen bir test uzmani
(ekip Uyelerinden biri) tarafindan yénetilen, ekip tabanli bir calismadir. Uriin kalitesi, ekibin
sorumlulugundadir. Bu nedenle, ekip dogru sireci izledigi ve Uzerinde anlasmaya varilan test
faaliyetleri CI/CD is hattina entegre edildigi surece, (test) yaklasimina ve (test) planina baghlik, bir ekip
calismasi oldugu icin zaten siriim ve yineleme planlamasinin dolayli bir sonucudur. Bu, elbette, test
uzmaninin test planini hazirladigi ve ardindan agik bir taahhit almasi gereken geleneksel bir ortamdaki
calisma sekliyle blylk bir fark olusturur. CI/CD is hattinin Test Planini dagitilmis test ortamlari ve
ylritilen otomatik testler seklinde uygulamak icin gerekli altyapi kaynaklari dikkate alinmali ve
paydaslar tarafindan saglanmahdir.

DevOps baglaminda, ekip (trtn sahibi dahil) trtin risklerinin éncelikli listesini ve gergeklestirilecek test
azaltma eylemlerini anlamali ve (izerinde anlasmalidir. Anlama ve taahhiit, drnegin, trin risklerini, test
yaklasimini ve bunun gerekgesini ekibe agiklayan kisa bir sunumun ardindan siirim veya yineleme
planlamasi sirasinda yapilacak bir tartisma yoluyla saglanabilir.

Tahmin oturumu sirasinda (bkz. SG 3 Test Tahminlerini Belirleme) is yiiki tahmin edilir. Bir ekibin (test)
kaynaklari, DevOps ekibinin yapisi tarafindan belirlenir. Tahmin edilen ve gelistiriimek lzere secilen
kullanicr hikayeleri, mevcut kaynaklari baslangi¢c noktasi (kisitlama) olarak alir. Bu nedenle, is ve kaynak
dizeylerini yeniden uzlastirmak anlamli bir faaliyet degildir, ancak bulut bilisim/depolama/ag
kullanilabilirligi gibi teknik kaynaklara siirekli odaklanmak 6nemlidir ve bu kaynaklar ekiplere
saglanmalidir. Bu nedenle, 3.2 is ve kaynak diizeylerini uzlastirma uygulamasi, DevOps baglaminda
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genellikle ilgili olmayan bir uygulamadir. Giinlik ayakta toplantilari ve Scrum-of-Scrum toplantilari,
yineleme sirasinda ortaya ¢ikan kaynak sorunlarini ele almak ve uygun kaynaklari hemen (yeniden)
tahsis etmek veya bir yinelemeden bir teslimati kaldirarak gelecekteki yineleme veya silrim
planlamasinda uzlastirmak icin kullanilacaktir.

2.3 Siireg Alani 2.3 Test izleme ve Kontrol

Test izleme ve Kontroliiniin amaci, test siirecinin ilerleyisi ve iiriin kalitesi hakkinda bilgi saglamak,
boylece test slirecinin planindan 6nemli 6lglide sapmasi ve (riin kalitesinin beklentilerden énemli
Ol¢lide sapmasi durumunda uygun dizeltici dnlemlerin alinabilmesini saglamaktir.

DevOps baglaminda izleme ve kontrol, geleneksel projelere kiyasla bazi temel farkhliklar gosterir.
izleme ve kontrol, DevOps'un temel unsurlari olsa da, bu, kati bir plana bagli kalmanin amag oldugu
anlamina gelmez. Test izleme ve kontrol agisindan bu, plan odakli galismadigimiz, ancak testlerden elde
ettigimiz ilerleme ve sonuglari sirekli olarak gézden gegirdigimiz ve yeni Urin riskleri ortaya ciktikca
planimizi ve yaklasimimizi uygun sekilde uyarladigimiz anlamina gelir.

Genellikle ince ayarl kabul kriterleri, yapilacak isler (risk diizeyleri dahil) ve gérevler arasinda dagitilan
test plani, canli bir varliktir ve yeni bilgiler elde edildik¢e veya geri bildirimler alindik¢a sirekli olarak
gozden gecirilmesi ve glincellenmesi gerekir. Test faaliyetlerinin hedefleri, belirli bir yapilacak is 6gesi
icin kabul kriterleri kimesi, belirli bir yapilacak is 6gesi icin glincellenen ekibin test yaklasimi ve
yapilacak is dizeyinde belirli Tamamlanma Tanimi kriterleri ile tanimlanir. DevOps projeleri ayrica
“blylk resmi” g6z 6niinde bulundurmali ve CI/CD diizeyinde ve yineleme diizeyinde gézden gegirme
ve kontrol yapmaldir.

Testlerin DevOps ekibinin genel sirecine tamamen entegre bir slre¢ oldugu gbz Oniinde
bulunduruldugunda, test izleme ve kontroliinin de DevOps ekibinin genel izleme ve kontrol
mekanizmalarinin ayrilmaz bir parcasi oldugu unutulmamalidir. Sonug¢ olarak, test uzmanlari
geleneksel projelerde oldugu gibi bir test yoneticisine degil, ekibe rapor verir.

2.3.1 SG1 Test ilerlemesini Plana Gore izleme

DevOps ekipleri, testlerin ilerleyisini izlemek ve kaydetmek icin cesitli yontemler ve araglar kullanir.
Ornegin, Cevik goérev panosunda test gorevlerinin ve hikayelerin ilerleyisi ve kalan is (burndown)
cizelgeleri. Bunlar daha sonra wiki panolari ve pano tarzi e-postalar gibi medya araclari kullanilarak
veya stand up toplantilari sirasinda sozlii olarak ekibin geri kalanina iletilebilir. Ekipler hem tim
sirimdeki hem de her yinelemedeki ilerlemeyi izlemek igin kalan is cizelgelerini kullanabilir. Bir kalan
is cizelgesi genellikle beklenen hiz ve uygulanacak 6zelliklerin yapilacak is ylikiine gore ilerlemeyi
gosterir (yani ekibin performansini gosterir). Ayrica, DevOps'ta cevrimici panolarla surekliizleme, CI/CD
is hatti boyunca altyapiyi, uygulamayi ve agi otomatik bir sekilde izlemek icin kullanilir. Test ortami
kaynaklari, yineleme planlamasi sirasinda kararlastirilanlara ve CI/CD is hatti kullanimina gére strekli
olarak izlenir. Diger bir yaygin uygulama, gorev panosu araciligiyla test ortami sorunlarini izlemektir.
Ornegin, hikaye kartlarina “engellenen test ortam1” yazili etiketler yapistirmak veya panoda, ortamlar
tarafindan engellenen tiim hikayelerin engel kaldirilana kadar bekletilecegi ayri bir stitun olusturmak
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gibi. Buradaki amag, ilerlemeyi engelleyen test ortaminin etkisini gériinir kilmak ve ekibin dikkatini,
diger gorevlere gecgmeden 6nce bu sorunu ¢cdzmeye yoneltmektir.

Testlerin durumu da dahil olmak tzere ekibin ve CI/CD'nin mevcut durumunu aninda ve ayrintili bir
sekilde gorsel olarak sunmak icin ekipler genellikle gorev panolari kullanir. Yineleme planlamasi
sirasinda olusturulan hikaye kartlari, gelistirme gorevleri, test gorevleri ve diger gorevler gorev
panosunda kaydedilir. Yineleme sirasinda, ilerleme bu gorevlerin gorev panosunda “yapilacaklar”,
“devam edenler” ve “tamamlananlar” gibi stitunlara tasinmasiyla yonetilir. Akisi korumak icin, Kanban
Panosu'ndaki farkh durumlara genellikle islemde (Work in Progress - WIP) sinirlari uygulanir ve bu
sayede ekibin yeni gorevlere baslamaktansa (devam eden) gorevleri bitirmeye odaklanmasi saglanir.
DevOps ekipleri genellikle gorev panolarindaki hikaye kartlarini korumak icin araclar kullanir ve bu
araglar gosterge panellerini ve durum 06zetini otomatiklestirebilir. Ancak, bazi ekipler bireysel
faaliyetler icin belirli gérevler olusturmazlar, sadece hikaye kartini kullanir ve bu kartta testler, referans
araclari veya testlerin belgelendirilebilecegi wiki'ler icin yorumlar eklerler. Goérev panosundaki test
gorevleri genellikle kullanici hikayeleri icin tanimlanan kabul kriterleri ve her yapilacak is 6gesi icin bir
kisitlama olan fonksiyonel olmayan gereksinimler ile ilgilidir. Bir test gorevi icin test otomasyon komut
dosyalari ve kesif testleri gecgme durumuna ulastiginda, gérev gbérev panosunun “tamamlandl”
sitununa taginir.

Tamamlanma Tanimi (DoD), ilerlemenin 6lculdigi cikis kriterleri olarak islev gorir. DoD ayrica test
faaliyetleriyle de iliskili olmali ve bir kullanici hikayesinin gelistirilmesi ve test edilmesinden dnce yerine
getirilmesi gereken tim kriterleri gostermelidir. Test gorevleriyle ilgili test kriterlerinin, ekibin
Tamamlanma Tanimi olarak tamamlamayi kabul ettigi seyin sadece bir pargasini olusturduguna dikkat
edin. Tamamlanma Tanimi kriterleri genellikle birden fazla dizeyde uygulanir, 6rnegin hikaye
diizeyinde ve epik diizeyinde. Tim ekip, gorevlerin kabul edilebilir bir hizda ilerlediginden emin olmak
icin, genellikle glinliik ayakta toplantilari sirasinda gérev panosunun durumunu dizenli olarak gézden
gecirir. Herhangi bir goérev (test gorevleri dahil) ilerlemiyorsa veya ¢ok yavas ilerliyorsa, bu durum, bu
gorevlerin ilerlemesini engelleyebilecek sorunlarin analiz edildigi ekip bazli bir tartismay: tetikler.

Gunlik ayakta toplantisina, test uzmanlari da dahil olmak tizere DevOps ekibinin tiim Gyeleri katilir. Bu
toplantida, ekip uyeleri mevcut durumlarini ve gercek ilerlemelerini ekibin geri kalanina bildirir.
Gelistirme veya test sirecini engelleyebilecek her tirli engel, glinlik ayakta toplantilarinda bildirilir,
boylece tiim ekip bu engellerin farkinda olur ve buna gore hareket edebilir. Bu sekilde, proje risk
yonetimi bu gilnlik toplantilara entegre edilir. Ekip, proje risklerinin durumunun izlenmesini
desteklemek icin dizenli olarak ROAM-lama egzersizi yapmaya karar verebilir [ROAM]. Test
ortamlarinin bulunmamasi gibi testlerle ilgili olanlar da dahil olmak Uzere tim proje riskleri, ginlik
ayakta toplantisinda iletilebilir ve ele alinabilir.

(Not: Uriin risklerinin izlenmesi, Giriin kalitesinin izlenmesinin bir pargasidir ve bu nedenle, asagida SP
2 Plan ve Beklentilere Goére Uriin Kalitesini izleme 6zel hedefi ile birlikte ele alinacaktir.) Giinliik gérev
yonetimi icin glinlik ayakta toplantilari ve gorev rotasinin dizeltiimesine iliskin DevOps ekibi
uygulamalari, Test izleme ve Kontrol siire¢ alanindaki TMMi ézel uygulamalarinin amacina uygun,
kanitlanmis iyi tekniklerdir.
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Yinelemenin sonunda, kararlastirilan sprint hedeflerine gére bir sprint incelemesi yapilir. Ekip, neler
basardigini, 6rnegin hangi hikayelerin veya epiklerin tamamlandigini gésterir. CI/CD is hatti aracihigiyla
entegrasyon elbette silirekli devam eder. Testlerin basarilari, 6rnegin Tamamlanma Tanimi'na gore,
yineleme incelemesinin bir pargasi olacaktir. Sunulan Grinin is degeri ve kalitesini tartismak igin
paydaslarla demolar diizenlenir. Paydaslar, yineleme planlamasi, yineleme incelemeleri (demolar) ve
geriye doéniik degerlendirmelerde iriin sahibi tarafindan temsil edilir. Uriin sahibi, tiriin yapilacak isi
hakkindaki tartismalara katilir ve yineleme boyunca kullanici hikayelerinin detaylandirilmasina ve
testlerin tasarimina geri bildirim ve katki saglar. Diger paydaslar, her yinelemenin sonunda yineleme
incelemesi sirasinda siirece dahil olur. Uriin sahibinin paydaslari temsil etmesi Cevik calisma ydntemine
dahil oldugundan, paydaslarin katiliminin 6zel olarak izlenmesi gerekmez.

2.3.2 SG2 Uriin Kalitesini Plan ve Beklentilere Goére izleme

Uriin kalitesinin izlenmesi igin, ilerlemenin izlenmesi ile biiyiik 6lciide ayni mekanizmalar kullanilir
(yukaridaki SG1'e bakin). Cevrimici gosterge panosu kullanilarak Grin kalitesinin izlenmesi, yalnizca
ekipler tarafindan gelistirme ve test asamalarinda yapilmaz, ayni zamanda yazilim Urlnlerinin
kalitesinin Giretim asamasinda izlendigi strekli bir slirectir. Operasyon (Ops) rolleri, genellikle Servis
Seviyesi Gostergeleri (SLI'ler) olarak tanimlanan gozlemlenebilirlik kullanarak Griindn kalitesini strekli
olarak izler. SLI'lerdeki regresyon veya sapma, kaliteyi ve kullanici deneyimini korumak igin diizeltici
eylemleri tetikler. DevOps'ta, Urin risk izleme icin odak noktasi, risklerin ayrintili belgelerinin
incelenmesinden ziyade, diizenli toplantilarda giivenlik riskleri/tehditleri de dahil olmak Gzere Uriin
riskleri listesinin gbzden gecirilmesidir. Kesif testlerinin sonucu olarak yeni tespit edilen Grln riskleri
veya degisen Urln riskleri tartisilir ve gerekli test eylemleri Gizerinde anlasmaya varilir. Gerektiginde,
ek bir ROAM-lama c¢alismasi talep edilebilir [ROAM)]. Cesitli Grin risklerinin durumu genellikle gosterge
tablosundaki grafiklerle gosterilir.

DevOps ekipleri, Grtin kalitesini izlemek ve iyilestirmek igin, test gegme/kalma oranlari, hata bulma
oranlari, bulunan ve dizeltilen hatalar gibi geleneksel gelistirme metodolojilerinde kullanilanlara
benzer hata bazli metrikler kullanir. Bir yineleme sirasinda bulunan ve ¢6ziilen hatalarin sayisi, strekli
entegrasyon faaliyetleri sirasinda bulunan hatalarin sayisi ve bir sonraki yineleme i¢in yapilacak isler
listesine eklenmesi muhtemel ¢6zilmemis hatalarin sayisi, glinlik ayakta toplantilari sirasinda
izlenmelidir. Genel Urin kalitesini izlemek ve iyilestirmek icin bircok DevOps ekibi, Giriinin musteri
beklentilerini karsilayip karsilamadigina dair geri bildirim almak i¢cin misteri memnuniyeti anketleri de
kullanir.

Test kapsami ve Urln kalitesi gibi test ¢ikis kriterleri, Tamamlanma Tanimi (DoD) kapsaminda yer alir.
Kararlastirilan ¢ikis kriterlerine uyum genellikle gérev panosu araciligiyla izlenir; bu durumda bir hikaye,
DoD kriterlerine uydugu takdirde “tamamlandi” olarak isaretlenebilir. Bu kriterler genellikle, belirli bir
yapilacak is 6gesinin Gretime devredilmesi kriterini icerir (devredildiginde “tamamlandi” olarak kabul
edilir, tersi gecerli degildir). Genellikle, surekli testler icin belirli ¢cikis kriterleri tanimlanir. CI/CD is hatt
icindeki siirekli testlerin bir parcasi olarak hatalar siirekli olarak izlenir. Uretimdeki riiniin beklenen
kalite ozelliklerinin yerine getirilmesi, gdzlemlenebilirlik kullanilarak izlenir. Otomatik kalite gegisleri
(tanimlanmis esiklere dayali olarak) genellikle DevOps is hattinin farkl asamalarinda uygulanarak triin
kalitesi beklentileri karsilamadiginda dagitimi engeller. Bu gegcitler, test gegme orani, performans
karsilastirmalari, kod kapsami ve statik kod analizi sonuglari gibi dlcitleri degerlendirebilir.
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Performans ve glivenilirlik genellikle 6nemli fonksiyonel olmayan kalite 6zellikleridir ve bu nedenle
Urln kalitesinin izlenmesinin bir parcasidir. Performans testleri (6r. ylk ve stres testleri), beklenen
kriterlere gore sistem performansini izlemek igin is hattina entegre edilebilir. Performans esikleri
asildiginda uyarilar tetiklenir ve ekiplere sorunlari derhal ¢ézmeleri igin bildirim gonderilir. Ayrica
(glnluk) izleme araglari, Uretimde gergcek zamanli hata oranlarini, bellek sizintilarini ve sistem
¢Okmelerini izlemek icin kullanilabilir. Bu sorunlarin erken tespit edilmesi, Griintin glvenilirlik
beklentilerini karsiladigindan emin olunmasina yardimci olabilir. Glnlik ayakta toplanti, Griin kalitesi
incelemelerini neredeyse siirekli olarak gerceklestirmek icin kullanilan mekanizmadir. Dogrulama
yapmak ve teslim edilen Grinin is degeri ve kalitesini tartismak icin paydaslarla demolar diizenlenir.
Uriin kalitesi, tanimlanmis DoD kalite kriterlerine gére dogrulanir ve onaylanir. Test Planlama siireg
alanini takiben, giris, askiya alma ve yeniden baslatma kriterlerini izlemeye iliskin belirli uygulamalar
muhtemelen ilgili olmayacaktir. Daha fazla bilgi icin, Test Planlama siire¢ alaninin 2. Ozel Hedefi olan
Test Yaklasimi Olusturma'ya bakin. Burada, bu kriterlerin DevOps ortaminda genellikle neden alakasiz
olabilecegi aciklanmaktadir.

2.3.3 SG3 Diizeltici Faaliyetleri Kapanisa Kadar Yonetme

DevOps ekipleri, kalan is cizelgesindeki beklentilerden sapmalar ve/veya gorev panosundaki (test)
gorevlerin ve hikayelerin ilerlememesi gibi sorunlari ¢ok hizli bir sekilde fark ederler. En énemlisi,
Uretimdeki yaziimin kalitesi dusliyorsa, bu durum aninda fark edilir ve genellikle bilinen kararli bir
siriime geri donme gibi diizeltici eylemler tetiklenir. Bu ve diger sorunlar, 6érnegin test ilerlemesini
engelleyen sorunlar, glinlik ayakta toplantilarinda iletilir, bdylece tiim ekip bu sorunlarin farkinda olur.
Bu, sorunlarin analiz edildigi ekip bazh bir tartismayi tetikler. Ekip, trlin sahibi ile birlikte alinacak
diizeltici onlemler hakkinda karar verir. DevOps tabanli projelerde dizeltici dnlemlerin yonetimi,
oncelikle kendi kendini organize eden ekibin sorumlulugundadir. Ekip, uygun dizeltici 6nlemleri
tanimlayip uygulayabilir veya herhangi bir sorunu Scrum Master’a “engeller” olarak iletebilir. Uriin
kalitesine yonelik dizeltici 6nlemler bazen otomatiklestirilir ve tekrar olusmasini énlemek icin kok
nedenleri izlenir. Bu, DevOps ekibinin sirekli iyilestirme kiltlirGinin bir parcasidir. Scrum Master
genellikle ekibi sorunlari ¢6ziime kavusturmak icin destekleme sorumluluguna sahiptir. Dizeltici
eylemleri tartismak ve yonetmek icin tipik etkinlikler glinlik ayakta toplantilari ve geriye donik
toplantilardir. Kararlastirilan diizeltici eylemler, Griin yapilacak isi araciligiyla veya (yineleme iginde)
gorev panosu araciligiyla “gorevler” veya “yapilacak is 6geleri” olarak ¢6ziime kavusturulabilir.

2.4 Siireg Alani 2.4 Test Tasarimi ve Uygulamasi

Test Tasarimi ve Yliriitme'nin amaci, test tasarim spesifikasyonunu olusturmak, test tasarim tekniklerini
kullanmak, yapilandirilmis bir test yliriitme siireci gerceklestirmek ve test olaylarini kapanisa kadar
ybnetmek suretiyle test tasarim ve yliriitme siirecinde test siireci yetenegini iyilestirmektir.

Temel amacg (“riskleri azaltmak ve yazilimi test etmek”) DevOps ve geleneksel sirali projeler icin ayni
olsa da test etme yaklasimi genellikle cok farklidir. DevOps'ta esneklik ve degisime yanit verebilme
yetenegi dnemli baslangic noktalaridir. Ayrica, test analizi ve tasarimi, test uygulamasi ve test yiritme,
birbirini izleyen test asamalari degil, hizl geri bildirim donglleriyle desteklenen, paralel, ortlisen ve
yinelemeli olarak gerceklestirilir. Olusturulan test dokiimantasyonunun ayrinti diizeyi, test senaryosu
otomasyon kodunun bir parcasi olarak belgelere dayanan bir diger 6nemli farktir. Manuel testlerde,
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DevOps projelerinde genellikle tecriibeye dayali ve hata bazl teknikler kullanilarak test otomasyonu
tamamlanir. Ek olarak, manuel testler, yazilmin lretime gectikten sonra, énceden secilmis bir grup
insana dagitildiktan sonra, bu grup bazi talimatlari/test kurallarini takip ederek ve genellikle
kullanilabilirlik veya erisilebilirlik gibi 6zel kalite 6zellikleri hakkinda gelistirme ekibine ek geri bildirimler
saglayarak kitle testlerinde kullanilabilir. Spesifikasyon bazli test tasarim teknikleri de, 6zellikle is
birligine dayali gereksinim analizinin bir pargasi olarak, Kullanici Hikayesi kabul kriterlerini gelistirmek
icin olasi 6rnek senaryolari listeleyerek, hala uygulanabilir ve kullanilabilir. Birim ve entegrasyon
testlerine daha fazla 6nem verilmesi ile birlikte, komut ve karar testi gibi beyaz kutu teknikleri ve
APl'lere karsi sozlesme testi de ¢cok daha popiler hale gelmistir. Son bir dnemli fark, yliksek degisiklik
oranindan kaynaklanan regresyon riskinin dizeyidir; bu da cesitli test dizeylerinde daha fazla
regresyon testi yapilmasini gerektirir. ideal olarak, regresyon testi yiiksek diizeyde otomatiktir ve Cl/CD
is hatti icinde, birden fazla test asamasinda otomatik olarak tetiklenir ve yuratalir. Bircok fark vardir,
ancak sonugta, Test Tasarimi ve Yiirtitme slire¢ alani baglaminda her zaman testler olusturmak, trin
risklerini azaltmak, testleri calistirmak ve hatalari bulmak s6z konusudur.

2.4.1 SG1 Test Tasarim Teknikleri Kullanilarak Test Analizi ve Tasarimi
Gergeklestirme

DevOps'ta test analizi ve tasarimi ile test yiritme, genellikle tim Urin ekibinin Cevik calisma
yontemine entegre olarak siirekli olarak yrutilen, birbirini destekleyen faaliyetlerdir. DevOps
projelerinde, test uzmanlari kullanici hikayelerini is birligi icinde olusturan ve gelistiren ekibin bir
parcasidir. Gereksinimler gelistirilirken, her bir kullanici hikayesi i¢in kabul kriterleri de dahil olmak
lzere sik sik gayri resmi incelemeler yapilir. Bu kriterler, is temsilcileri, gelistiriciler ve test uzmanlari
arasinda is birligi icinde tanimlanmistir. Genellikle, test uzmaninin benzersiz bakis agisi, eksik ayrintilari
ve alternatif senaryolari belirleyerek ve bunlari test edilebilir hale getirerek kullanici hikayesini iyilestirir.
Test analizi bu nedenle agikca ayri bir faaliyet degil, test uzmanlarinin is birligine dayali kullanici hikayesi
gelistirme siirecindeki rollerinin bir parcasi olarak gerceklestirdikleri ortlik bir faaliyettir. Kullanici
hikayelerinin analizine dayal olarak test kosullari belirlenir. Test acisindan, test temeli analiz edilerek
nelerin test edilebilecegi belirlenir — bunlar test kosullaridir [Veenendaal24]. Tanimlanan kabul kriterleri
yeterince ayrintih ve acgik oldugu siirece, geleneksel test kosullarinin rollini Gstlenebilirler. DevOps
baglaminda, Gherkin sézdizimini kullanan Davranis Odakli Gelistirme (BDD) ve Kabul Testi Odakli
Gelistirme (ATDD) gibi teknikler, senaryolari tanimlamaya ve test edilecek kosullari belirlemeye yardimci
olabilir ve bunlari belirli bir kullanici hikayesinin kabul kriterleri olarak belgeleyebilir. Ayni sekilde,
Fonksiyonel Olmayan Gereksinimler icin de belirli test kosullari genellikle kabul kriterleri formatinda
tanimlanir. Test kosullari daha sonra, tanimlanmis ve (zerinde anlasmaya varilmis kabul kriterlerinin
kapsamini saglamak icin gerekli olan testlere dénustiriliir. ilging test kosullari, kesif testlerinde
kullanilmak (izere test sartnamelerinde de kaydedilebilir. Elbette, yukaridaki bilgiler sadece hikaye
diizeyinde gecerli degildir, ayni sey epik ve 6zellik diizeyinde testler icin de gecerlidir. Epik ve 6zellik
diizeyindeki test kosullari, genellikle kullanici hikayesi diizeyindeki test kosullarindan daha soyuttur ve
birden fazla kullanici hikayesini kapsar veya fonksiyonel olmayan gereksinimleri temsil eder.
Spesifikasyon bazli test tasarim teknikleri, genellikle kullanici hikayelerinden ve kabul kriterlerinden test
kosullarini tiretmede yardimci olur. Ancak, DevOps baglaminda bu test tasarim teknikleri cogunlukla
acikca degil, daha cok ortiik olarak kullanilir. Bu durumda test uzmanlari, deneyimlerine dayanarak
teknikleri ustaca kullanir ve baglama gore esnek bir sekilde uygulayabilirler. Test-6ncelikli ilkesinin
DevOps'ta uygulanmaslyla, test kosullari kiimesini kapsayan testler, kodun gelistiriimesinden 6nce veya
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en azindan kod gelistirmeyle paralel olarak belirlenecek (ve muhtemelen otomatiklestirilecektir). Bu
yaklasim bazen zaten yapilacak islerin iyilestiriimesiyle baslar. Otomatik birim testleri icin Test Odakl
Gelistirme (TDD) gibi bir yaklasim distnilebilir. Daha yliksek test seviyeleri icin, daha 6nce de
belirtildigi gibi Davranis Odakli Gelistirme (BDD) ve Kabul Testi Odakl Gelistirme (ATDD), test
otomasyonu ile de yakindan iliskili olan populer yaklasimlardir. Cogu manuel testte, testler ekip testlerin
yurGtulmesi sirecinde tanimlanacak/gelistirilecektir. Testler cogu zaman geleneksel projelerde oldugu
kadar ayrintili bir sekilde belgelenmez, daha cok kesif testleri kullanilarak test fikirleri formatinda
belgelenir. Karmasik ve kritik alanlar icin, test tasarimi ve test senaryosu gelistirme konusunda daha
geleneksel bir yaklasim (resmi test tasarim teknikleri kullanarak) riskleri karsilamak icin en iyi yol olabilir.
Ancak, bu yaklasimda da, geleneksel sirali yasam donglisii ortaminda yapilan testlere kiyasla
dokliimantasyon miktari sinirh olacaktir. Testlerin 6nceliklendirilmesi, testlerin kapsadigi kullanici
hikayesinin onceliklendiriimesine gore yapilir. Kullanici hikayelerinin 6nceliklendirilmesi is degerine
gore yapilir; en yiiksek oncelik, en yiksek is degeriyle iliskilidir. Testlerin fonksiyonel ve fonksiyonel
olmayan riskleri kapsayacak sekilde olusturulmasi dnemlidir, ancak 6zellikle DevOps'ta regresyon riskini
de kapsamasi 6zellikle dnemlidir. Test 6nceligi, CI/CD is hatti islerine testler eklenerek uygulanir.

Test kosullarini ve testlerin ylratilmesini desteklemek icin gerekli olan spesifik test verileri belirlenir.
Ancak DevOps'ta, geleneksel ortamlarin aksine, gerekli test verileri genellikle test spesifikasyon
belgesinin bir parcasi olarak 6nceden belirtiimez. Test verileri, gerekli araglar ve/veya islevler hazir olur
olmaz saglanir. Test verileri aninda olusturulur ve boylece manuel testlerin ylritiilmesine neredeyse
aninda baslanabilir. Ancak otomatik testler icin verilerin genellikle 6nceden belirtiimesi gerekir. Test
verileri genellikle test ortamlariyla ayni sekilde yonetilir ve talep lizerine bu ortamlara dagitilabilir. Test
verisi hazirlama araglari, gizlilik ve GDPR (KVKK) diizenlemeleri geregi liretim verilerini gerektiginde
anonimlestirebilir, rastgele hale getirebilir ve maskeleyebilir.

Gereksinimler, test kosullari ve testler arasinda izlenebilirlik saglanmali ve strdirilmelidir. Ekipler,
testlerinin bir parcasi olarak cesitli kullanici hikayelerini ve kabul kriterlerini ele aldiklarini acikca
belirtmelidir. Bu nedenle ekibin, gereksinimlerinin (kullanici hikayeleri) her kullanici hikayesine
tanimlayici atanmasini destekleyecek sekilde diizenlenmesi ve yonetilmesi icin ara¢ destegine ihtiyaci
vardir; boylece bu tanimlayicilar, testlerin kararlastirilan kriterlere gére tamamlanmasini saglamak igin
kullanilabilir. Genellikle, bir arac icinde birbirine bagh testler ve kullanici hikayeleri, gercek zamanli
kapsama 6l¢iimi olanaklari saglar. Testin hikaye izlenebilirligi, otomatik olarak olusturulan CI/CD is hatti
test isi durumu ve glnltgi aracihigiyla gorilebilir.

2.4.2 SG2 Test Uygulamasini Gergeklestirme

Test uygulamasi, testlerin ylritilmesine baslamak icin gerekli olan her seyi yerine koymakla ilgilidir.
Genellikle, test ylritmeyi desteklemek icin test belgelerinin gelistiriimesi en aza indirilir. Bunun yerine,
otomatize edilmis (regresyon) test komut dosyalari gelistirilir ve Onceliklendirilir. Regresyon testi
hazirhg, diger test faaliyetleriyle paralel olarak mimkiin olan en kisa siirede baslar.

DevOps ortaminda, manuel testler icin ayrintili test prosedirleri yaygin bir uygulama degildir. Bilgili bir
ekipte calisirken, testler bilyiik olasilikla ¢ok daha yiiksek bir soyutlama diizeyinde belgelenecektir,
ornegin kesif testleri bulunan test baslatma belgeleri (test charters). Bu, testleri gerceklestirenler igin
yeterli olacaktir, clinkii testleri gerceklestirmek icin gerekli diizeyde alan ve teknik bilgiye sahip olduklari
beklenmektedir. Testleri gerceklestiren kisiler ekip icinde galisir, bu nedenle hem kodlamanin ne oldugu
ve naslil yapildigi hem de fonksiyonelligin amaca uygunlugu konusunda daha iyi bir anlayisa sahip
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olurlar. Yinelemeler icindeki ve arasindaki degisiklik diizeyi genellikle yiksek oldugundan, ayrintili test
proseddrleri gelistirmek de c¢ok fazla bakim isi yaratacaktir. Genellikle, kesif testleri kullanilarak cok
sayida manuel test gerceklestirilir. Kesif testlerinde, ayrintili test prosediirleri gelistirilmez, bunun yerine
test fikirlerini ve test uzmanlarina yonelik kilavuzlari agiklayan, Ust diizey, tek sayfalik test baslatma
belgeleri gelistirili. Ancak ¢ogu DevOps ekibi otomatize testler kullanmaktadir. Kullanilan tipik
yaklasimlar TDD, BDD ve ATDD'dir. BDD'nin kendisi test otomasyonu olmasa da, kabul testlerini
otomatize etmek icin temel olusturabilir. BDD'de (Gherkin gibi sézdiziminde) yazilan senaryolar
genellikle test otomasyon cerceveleriyle baglantilidir. Bu yaklasimlardan bir veya daha fazlasini
kullanarak, test uyarlama faaliyetinin bir pargasi olarak, 6rnegin Gherkin senaryolarini ayrintili olarak
actklamak icin otomatize test komut dosyalari olusturulacaktir. Test senaryolari ayni zamanda test
doklimantasyonu gorevi gorlr, anlasilmasi icin yeterli yorum icerir ve iyi kodlama uygulamalari
kullanilir. Genellikle, gruplari gelistirilen test komut dosyalarini gruplandirmak icin olusturulur. Bu
paketler daha sonra CI/CD is hattindaki test islerine baglanir.

Test analizi ve tasarim faaliyeti sirasinda belirtilen belirli test verileri, tercihen yeniden kullanilabilir
formatta olusturulur. Test Verileri bazen kod olarak ayarlanir; bu durumda test verileri sema dosyalari
ve kurallar formatinda tanimlanir. CI/CD is hatt icinde bir alim testi (intake test) uygulanmasi
belirtilmistir. Bazen gliven veya duman testi (confidence or smoke test) olarak da adlandirilan bu test,
is hattindaki her test yliritme isinin basinda, test nesnesinin ayrintili ve daha ileri testler icin hazir olup
olmadigini belirlemek icin kullanilir. Duman testi, testin basarisizligi durumunda gelistirme ekibine ve
paydaslara aninda geri bildirim saglamak amaciyla tasarlanmistir. Ayrica, Cl/CD is hatti icindeki her test
ortami/asamasi icin genellikle otomatik bir dagitim saglk kontrol listesi tanimlanir. Test verilerinin
hazirlanmasi, test ortamindaki degisiklikler veya test otomasyonunun uygulanmasi ile ilgili gorevler,
yineleme planlamasi sirasinda ekiplerin gérev panosunda tahmin edilir ve planlanir. Ozel uygulama 2.4
Test ylritme programi gelistirme ile ilgili olarak, otomatik test ylritme, CI/CD ardisik diizenindeki
herhangi bir kod degisikligi ile tetiklenir. Degisiklik durumunda test yuritilmesini baslatmak icin
tetikleyici senaryolar tanimlanir ve kodlanir (web-hooks). Manuel test uygulamalari, yineleme
planlamasina uygun olarak programlanir, gérev panosu araciligiyla test gorevleri olarak yonetilir ve
glnlik ayakta toplantilarinda tartisilir.

2.4.3 SG3 Test Yiiritme

Testler, her degisiklikte ve yineleme planini takiben ekip tarafindan gelistirilen yeni hikayeler icin
belirtilen CI/CD is hatt islerine gore yiritilir. Test islerinin sirasi, hizli geri bildirim saglamak icin
tanimlanmistir. Yeterli kaynak varsa, geri bildirimi gliclendirmek icin test isleri paralel olarak
yuratilebilir. Bulut maliyetleri ve surdirilebilirlik, CI/CD surecini optimize etmek icin cok dnemlidir.
Hatalar/olaylar raporlanir ve test gunltkleri olusturulur. Bir DevOps projesinde, yazilim, kod
degisiklikleri tarafindan tetiklenerek mimkiin oldugunca sik lGretime teslim edilir. Test, kaliteli bir Griin
sunmak icin is birligi icinde calisilan siirecin ayrilmaz bir parcasidir. Duman testleri, daha biiyik test
setleri ylrutilmeden 6nce CI/CD veri hatlarinda tanimlanan test islerinin bir pargasi olarak yuratalur.
Basarisizlik durumunda, is hattinin yiritilmesi bir sonraki ise devam edilmez ve gelistirme ekibine geri
bildirim verilir. Arizanin nedeni bir hata olarak tespit edilirse, hata rapor edilir.

Test ylritme, yineleme planlamasi sirasinda belirlenen 6nceliklere uygun olarak gerceklestirilir. Bazi
testler belgelenmis bir test prosediiri kullanilarak gerceklestirilebilir, ancak genellikle bircok test, kesif
ve oturum bazl testler gercevesini kullanarak gerceklestirilir. Kesif amach test oturumlari 6nceden
tanimlanmis test baslatma belgelerine dayanir ve sire sinirlamasi vardir. Testler, yazilimin tim
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ozellikleri sunulmadan 6nce liretim ortaminda da gerceklestirilebilir. Kitlesel testlerde, secilmis bir beta
test uzmani grubu, Griinlin toplu olarak piyasaya stirtilmesinden 6nce bazi kalite yonleri hakkinda geri
bildirim verir. Bu, 6zelliklerin kullanici veya cografi konum gibi dnceden tanimlanmis 6n kosullara gore
actlip kapatilabilmesini (6zellik gegisi) gerektirir.

DevOps gelistirme ile birlikte, regresyon testlerini organize etme ve yapilandirma ihtiyaci artmaktadir.
Ozellikle birim ve entegrasyon testi diizeyinde regresyon testi, siirekli entegrasyon siirecinin bir
parcasidir. Temel olarak, her kod degisikliginde gerceklesen ve hatalari erken ve hizli bir sekilde tespit
eden otomatik bir “olusturma ve test etme” siirecidir. Surekli entegrasyon, otomatik regresyon
testlerinin diizenli olarak calistiriimasini ve kodun kalitesi ve elde edilen kod kapsami hakkinda ekibe
hizl geri bildirim saglanmasini miimkuin kilar. Testler ayrica, kod degisikligi ile tetiklenen belirtilen CI/CD
is hattiislerine gore de ylratilir. Bu otomatize test komut dosyalari test sonuglarini ve test glinliklerini
saglayacaktir. Toplu test glnlikleri genellikle epik, kullanici hikayesi, test senaryosu, test grubu ve test
isi bazinda ve tlim siirecg icin goriiniimler saglar.

Gercek ve beklenen sonuclar arasindaki farkhliklar hata olarak rapor edilir. Hata yonetimi genellikle
gelistirme sisteminin ayrilmaz bir parcasidir ve yliriitme ve kod degisikliklerine tam izlenebilirlik saglar.
Ayrica, testlerin ylratilmesi ile ilgili ayrintilarin kronolojik bir kaydini saglamak igin tiim sistemler
araciligiyla test glinlikleri otomatik olarak saglanir.

Ekip tarafindan yeni kullanici hikayeleri gelistirilip test edilirken, Cevik projelerinde genellikle bulunan
tiim hatalarin gercekten kaydedilip kaydedilmeyecegi konusunda bir tartisma yasanir. Ozellikle, ekip
ayni yerde calisiyorsa, test uzmanlari gelistiricilerle konusmali ve hemen diizeltilebilecek ve bir sonraki
sirimde dahil edilebilecek hatalar kaydedilmesine gerek kalmayabilir, sadece diizeltiimeleri yeterlidir.
Bazi ekipler yalnizca yinelemelerden kagan hatalari kaydeder, bazilari bugilin diizeltilemeyen hatalari
kaydeder, bazilari ise yalnizca yliksek 6ncelikli hatalari kaydeder. Bulunan tiim hatalar kaydedilmezse,
hangi hatalarin kaydedilmesi ve hangilerinin kaydedilmemesi gerektigini belirlemek icin kriterler
mevcut olmahdir.

DevOps ekiplerinde de, test edilen 6gelerin tanimlanmis kabul kriterlerini karsilayip karsilamadigini ve
gercekten “tamamlandi” olarak etiketlenip etiketlenemeyecegini belirlemek icin test ylriitme sirasinda
verileri glinliige kaydetmek iyi bir uygulama olarak kabul edilir. Test verilerinin giinlige kaydedilmesi,
kullanilan otomasyon tarafindan desteklenmelidir. Bu, kesif testi gibi deneyime dayali teknikler
uygulandiginda da gecerlidir. Belgelenmesi yararli olabilecek bilgilere 6rnek olarak sunlar verilebilir: test
kapsami (ne kadarinin kapsandigi ve ne kadarinin test edilmesi gerektigi), test sirasinda yapilan
gozlemler (6rnegin, test edilen sistem ve kullanici hikayesi kararli gériiniiyor mu), risk listesi (hangi
riskler kapsanmis ve hangileri en 6nemli riskler arasinda kalmis), bulunan hatalar ve diger sorunlar ve
olasi aglk sorular. Kaydedilen bilgiler, ekip ve paydaslarin gerceklestirilen tiim testlerin mevcut
durumunu kolayca anlayabilecekleri sekilde, bir tir durum ydnetimi aracina (6rnegin, test yonetimi
araclari, gorev yonetimi araglari, gbrev panosu) aktariimali ve/veya 6zetlenmelidir. Elbette, ekibin
durum bilgisine ihtiya¢ duydugu sadece test gorevlerinin durumu degildir, kullanici hikayesinin genel
durumunu da bilmesi gerekir. Bir yapilacak is 6gesi, Tamamlanma Tanimi'ni karsiladiginda tamamlanmis
sayllir. Bir DevOps ekibi Strekli Dagitim uygulamasini kullandiginda, Tamamlanma Tanimi genellikle
basarili dagitimi da bir kriter olarak icerir.



TMM/

2.4.4 SGA4 Test Olaylarini Kapanisa Kadar Yonetme

DevOps'ta “olay” terimi genellikle kullanicilarin etkilendigi gercek bir tiretim olayini belirtmek icin
kullanilir. Bu nedenle, bu paragrafin geri kalaninda TMMi baglaminda bir test olayini belirtmek icin
“kusur” terimini kullanacagiz. DevOps ekipleri Operasyonlardan da sorumlu olduklari igin hizl tepki
vermelidirler. DevOps icindeki olay yonetimi, bir BT Servis Yonetimi (ITIL) sdrecidir: “Olaylarin
olumsuz etkisini, normal servis operasyonunu mimkiin olan en kisa siirede geri yikleyerek en aza

indirme uygulamas..”

DevOps'ta neredeyse her sey kodlandigindan, bulunan tiim hatalar aslinda bir yazilimdaki hatalardir.
Bir ortam sorunuysa, ortamin Altyapi Kodu'nda (Infra as Code) bir hatadir; yanls test verisiyse, bir test
otomasyon kodu hatasidir; baska bir ylritme glivenilmezligiyse, bir islem hatti kodu hatasi olabilir vb.
Onceki paragrafta belirtildigi gibi, DevOps ortamlarinda bulunan tiim hatalar kaydedilmez. Bu 6zel
amag, yalnizca kaydedilen ve bu nedenle kapatilincaya kadar yonetilmesi gereken hatalar icin gecerlidir.
Prensip olarak, DevOps'ta olaylari yonetmek basittir. Olay gérev panosuna kaydedilirse, bir hikayenin
ve gorevlerinin tamamlanmasini engelleyen bir hata olarak gorsellestirilir. DevOps'un standart ¢alisma
yontemi, ilerlemeyi engelleyen diger tim engeller veya gorevlerde oldugu gibi uygulanacaktir. Ayakta
toplantilarinda tartisilacak ve ekip tarafindan ¢ozilmesi icin gorevlendirilecektir.

Bulunan bir hatanin baska bir yinelemeye ertelenmesine karar verilmesi durumunda, bunlar Grin igin
sadece baska bir istenen secenek (veya degisiklik) haline gelir. Bunlari yapilacak is listesine eklenir ve
uygun sekilde dnceliklendirilir. Oncelik yeterince yiiksek olarak belirlendiginde, bunlar bir sonraki
yinelemede ekip tarafindan ele alinacaktr.

Gunlik (standup - ayakta) toplantilarda ve geriye doniik toplantilarda, bir yineleme sirasinda bulunan
ve ¢ozllen hata sayisinin yani sira, bir sonraki yineleme igin yapilacak islerin bir parcasi olabilecek
¢Ozilmemis hata sayisinin izlenmesi iyi bir uygulamadir.

2.5 Siire¢ Alani 2.5 Test Ortami

Test Ortaminin amaci, test verilerini de igeren, testlerin yonetilebilir ve tekrarlanabilir bir sekilde
yliriitiilmesini miimkdiin kilan yeterli bir ortam olusturmak ve siirdiirmektir.

Test Ortami siirec alani ile, testlerin yonetilebilir ve tekrarlanabilir bir sekilde ylritilmesinin mimkiin
oldugu, genel test verilerini de iceren uygun bir test ortami olusturulur ve strdirilir. Elbette, bir
DevOps yazilim gelistirme projesinde de uygun bir test ortami vazgecilmezdir. Her CI/CD is hath asamasi
icin bulut teknolojileri kullanilarak, kontrolli bir durumda talep Uzerine bir ortam kurulabilir.
Yinelemenin kisa dongl siireleri nedeniyle, test ortaminin son derece kararl ve kullanilabilir olmasi
gerekir. Test ortamindaki sorunlar, 6rnegin CI/CD is hattinda, her zaman yinelemenin ilerleyisi ve
sonuglari Uzerinde hemen bir etki yaratacaktir. Bu nedenle, test ortami ve test verilerinin
yapilandirmasini ve degisikliklerini dogru bir sekilde yonetmek de son derece 6nemlidir.

2.5.1 SG1 Test Ortami Gereksinimlerini Gelistirme

Test ortami gereksinimlerinin belirlenmesi, projenin erken asamalarinda gerceklestirilir ve ardindan
surekli 6grenme siirecine dayall olarak devam eder. Ortam gereksinimlerini belirlemek ve ardindan
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ortam uygulamasini yonlendiren gereksinimleri gelistirmek icin Griin deger akisini, tGretim ortamini,
teknik ortami ve kullanilan gelistirme arag zincirini anlamak dnemlidir. Gereksinimlerin dogru, uygun,
uygulanabilir ve “gercek hayattaki” operasyonel ortami dogru bir sekilde temsil ettigini dogrulamak icin
gereksinimlerin belirlenmesi gézden gecirilir. Erken gereksinimlerin belirlenmesi, DevOps baglaminda
sikhkla kullanilan sanallastirma, konteynerlestirme (containerization) ve diger bulut bazl unsurlar
temelinde gerekli test ortamini edinmek ve/veya gelistirmek icin daha fazla zaman saglama avantajl
sunar. Yapim is hattindaki ortamlar (is hattinin Cl kismi) genellikle kiiclik ve basit bir 6lcekte dagitilir ve
artan performans ve glvenilirlik beklentileri dogrultusunda strekli olarak gelistirilir. Ancak, sliriim is
hattinda (is hattinin CD kismi) ugtan uca is siireci testine ve buna bagli olarak ¢ok daha karmasik bir test
ortamina ihtiyac¢ duyulabilir.

Test ortamlarinin ihtiyaglari, CI/CD kilavuzlarinda veya platform ekibi tarafindan tanimlanan Altyapi Kod
Olarak (Infrastructure as Code) ve Yapilandirma Kod Olarak (Configuration as Code) uygulamalari ve
standartlar dogrultusunda, iyilestirme oturumlari sirasinda belirlenir ve belirtilir. Test ortaminin
onceligi ve veri gereksinimleri, ilgili yapilacak is 6nceligine gore belirlenir. Bazen, daha karmasik ortam
gereksinimlerini tanimlamak icin kabul kriterleri iceren ayri bir teknik deneme (spike) belirtilir.
Gereksinimler genellikle, kurulusun CI/CD uygulamalari ve terminolojisine uygun olarak,
Altyapi/Yapilandirma-Kod uyumlu dillerde yazilir. Gereksinimler, deger akisi veya CI/CD is hatt
asamalarina eslestirilir. Gelistirme arag¢ zincirleri, gerekli ve eksiksiz olmalarini saglamak icin
operasyonel ve dagitim teknolojisiyle uyumlu hale getirilir.

2.5.2 SG2 Test Ortami Uygulamasini Gergeklestirme

Dagitim hattinin ve lretim ve test ortaminin uygulanmasi, ilk yinelemenin baslangicinda ortamlarin ilk
strimunin hazir olmasi icin mimkin olan en kisa sirede baslatiimalidir. Test ortamlari, belirli CI/CD
test asamalarinda ilgili test seviyelerini gerceklestirmek icin genel test verilerini iceren, Uretim
ortamlarina benzer ortamlardir. Verimli DevOps ekipleri, test ortamlari icin de tGretim otomasyonunu
yeniden kullanir ve bunlari talep izerine dagitir. Ortam uygulamasiyla ilgili tim goérevler, diger tiim
bekleme listesi 6geleri gibi bekleme listesi icinde ele alinmalidir.

DevOps baglaminda, Kod Olarak Altyapi (Infrastructure-as-Code) genellikle ortam bilesenlerini
tanimlamak ve uygulamak icin kullanilirken, Kod Olarak Yapilandirma (Configuration-as-Code) ise ortam
degiskenlerini ve yapilandirmalarini hem otomatik belirler hem de islem hatlari araciligiyla tanimlamak
ve uygulamak icin kullanihr. CI/CD is hatlari icinde kendi kendine servisleri kullanarak istege bagh ortam
saglama ve kesif testi oturumlariicin de yeterlilige sahip olmak genellikle 6Gnemlidir. Kodlama ortamlari
icin genel test verileri, otomatize test verisi olusturma ve yonetim araglari kullanilarak olusturulur.
Duman testi genellikle bir ortam 6rnegi dagitildiktan sonra ve ortam ek etkinlikler icin kullanilmadan
once is hatti icinde calistirilir.

2.5.3 SG3 Test Ortamlarini Yonetme ve Kontrol Etme

Test ve Uretim ortamlarinin yénetimi ve kontrolli, DevOps projesi boyunca gerceklestirilecektir.
Ortamlar, ortamlarin ve verilerin olusturulmasi, yapilandiriimasi, tahsis edilmesi ve kullanilmasina
olanak taniyan mevcut araclar kullanilarak kesintisiz test yiritilmesine olanak saglayacak sekilde
yonetilir ve kontrol edilir. Test ortamlarinda, provizyon, yapilandirma, tahsis, kullanim ve servisten
cikarmaislemlerini desteklemek icin gerceklestirilen sistem yonetimi, asagidaki uygulamalardan olusur:

e Altyapiyi kod, otomasyon ve izleme yoluyla yonetmek
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e  Giris bilgilerini saglayarak test ortamina erisimi yonetmek

e Test ylritme sirasinda ilerlemeyi engelleyen sorunlar hakkinda teknik destek saglamak

e Test sonuglarini ve kusurlarin nedenlerini analiz etmek icin kullanilabilecek izleme ve telemetri
saglar.

Ayrica, test sirecini desteklemek igin test verilerinin saglanmasi, tahsisi, degistiriimesi ve kullanimi
mimkiin oldugunca yonetilir ve otomatiklestirilir.

Test ortamlarinin olusturulmasi ve tahsis edilmesi, maksimum kullanilabilirlik ve verimlilik elde etmek
icin otomatiklestirilir, koordine edilir ve dlgiilir. Ozellikle kalici ortamlar icin, ortam drneklerinin kendi
kendine veya istege bagh olarak saglanmasi (baslatma/durdurma) ve izlenmesi uygulanir. Test
ortamlarinin olusturulmasi veya kullanilmasi sirasinda ortaya c¢ikan sorunlar kaydedilir ve DevOps
ekipleri tarafindan ¢6ziime kavusturulur. Test ortami olaylari, bir sorun goézlemlendiginde, otomatik
olarak basarisiz testlerin bir parcasi olarak veya ortam kullanicilari tarafindan kaydedilir.

Test Ortami slire¢ alani icin ana sonug olarak, belirli hedefler ve uygulamalar hala gecerlidir ve 6zlinde
bir degisiklik yoktur.

3 TMMi Seviye 3 - Tanimlanmis

3.1 Siire¢ Alani 3.1 Test Organizasyonu

Test Organizasyonu slire¢ alaninin amaci, testlerden sorumlu olan yiiksek vasifli kisileri belirlemek ve
organize etmektir. Test grubu, testlerin yani sira, kurulusun mevcut test siireci ve test stireci varlklarinin
gliclii ve zayif yonlerini kapsamli bir sekilde anlayarak, kurulusun test siireci ve test siireci varliklarina
yénelik iyilestirmeleri de yonetir.

3.1.1 SG1 Test Organizasyonu Olusturma

Test Organizasyonu, siklikla yanlis anlasilan bir siireg¢ alanidir. Birgok kisi bunu, TMMi'nin bagimsiz test
yapan bagimsiz bir test grubu veya hatta departman gerektirdigi seklinde yorumlar. DevOps ekipleri,
akisi optimize etmeye ve geri bildirimi artirmaya odaklanarak islevler arasi calisacak sekilde
tasarlandigindan, bagimsiz bir test organizasyonu bu kavrami bozar. Dolayisiyla, burada bahsedilen
ylksek vasifli test profesyonelleri grubu genellikle islevler arasi ekiplere ve farkli rollere dagiimistir. Tipik
olarak, bir test yetkinlik merkezi veya test birligi, beceriler ve kariyer yollari da dahil olmak Uzere
kurumsal test slreclerini ve meslegi iyilestirmeye odaklanirken, uzun sireli Scrum ekipleri deger
sunumunu optimize etmeye odaklanir. Her ikisi de iyilestirme mekanizmalaridir.

Sozde test yetkinlik merkezinin tipik gorevleri ve sorumluluklari, kurulus genelinde standart olan test
sureclerini olusturmak, yonetmek ve iyilestirmek ve test deneyimi, bilgisi ve becerisi olan Uyeleri
islevler arasi DevOps ekiplerine atamaktir. Bir test yetkinlik merkezi genellikle test metodolojileri ve
surecleri konusunda yetki sahibidir. Glnlik olarak ¢alisan bir test uzmani genellikle bir DevOps ekibinin
parcasidir ve bu nedenle CI/CD is hattinda sirekli testlere katihr, ancak bunun yani sira bir test
uzmaninin test meslegine odaklanan test yetkinlik merkezi veya test birligi gibi bir test organizasyonuna
ait olmasi da yaygindir.

Bir test organizasyonu, test ve kalite konulariyla ilgili alanlarda liderlik gerektirir. Ancak, testler deger
akisinin ayrilmaz bir pargasi olarak gorilmeli ve testlerle ilgili faaliyetler DevOps organizasyonunun
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rollerine yayilmalidir. Gerekli rollerde test becerilerini olusturmak icin, bir test uzmani tarafindan kalite
destegi uygulanir. Test yetkinlik merkezi secenegi DevOps ile uyumludur ve testlerin bir disiplin olarak
korunmasini ve bu sekilde ciddiye alinmasini saglar. DevOps baglaminda baska bir se¢cenek de, test
organizasyonunun bir test loncasi formatini almasidir. Test loncasinin Gyeleri genellikle farkli DevOps
ekiplerinden olusan, gayri resmi, kendi kendini yoneten bir test uzmanlari grubudur. Test loncasinin
onemli faaliyetleri arasinda bilgi paylasimi, grup halinde 6grenme, trendleri takip etme vb. yer alabilir.
Lonca dyeligi gonullilik esasina dayali olabilir. Test birligi, test kariyer yollari olusturmak, egitim
dizenlemek ve test sireci iyilestirmelerini belirlemek, planlamak ve uygulamak gibi daha resmi
gorevler de alabilir. Test birliginin basarili olmasi icin 6nemli bir kisitlama, tyelerine gerceklestirilecek
cesitli test birligi faaliyetlerine ayrilacak zamanin tahsis edilmesidir.

3.1.2 SG2 Test Uzmanlari igin Test Fonksiyonlari Olusturma

Test, degerli bir meslek ve disiplin olarak kabul edilir. DevOps ekibi, test bilgisi ve becerilerine ihtiyag
duyar. Test uzmani, test faaliyetlerini gerceklestirirken bunlari saglar ve diger ekip liyelerini egitir. Tipik
bir DevOps test uzmani icin gerekli bilgi ve beceriler, geleneksel bir organizasyondakinden farklidir. Test
uzmani elbette “geleneksel” test bilgisi ve becerilerine de ihtiya¢ duyacaktir, ancak buna ek olarak
genellikle test otomasyonu icin bilgi ve becerilere de ihtiya¢ duyar ve test disindaki gorevleri, 6rnegin
komut dosyasi yazma veya gereksinim mihendisligi gibi gérevleri de yerine getirebilir.

DevOps ile Davranis Odakli Gelistirme (BDD) ve Kabul Testi Odakli Gelistirme (ATDD) popliler
yaklasimlardir ve bu nedenle bunlar da DevOps test uzmanlarinin beceri setinin bir parcasi olmalidir. Ek
olarak, CI/CD is hatt tasarimi ve yapilandirmasi, dagitim otomasyonu, yapilandirma yénetimi ve dagitim
stratejileri de test uzmanlarinin yetkinliklerinin bir parcasi olmalidir. DevOps test uzmani bir ekip icinde
calistigl icin, teknik becerileri gelistirmek kadar sosyal beceriler de ayni derecede 6nemlidir. DevOps
test uzmani, test islevlerinin taniminda da yansitilmasi gereken, ¢ok sayida giiclii bilgi alanina sahip, T
seklinde (T-shape) bir test uzmanidir. Bazi test uzmanlari teknoloji konusunda daha giicll olabilirken,
digerleri tasarim odakl disinme ve musteri anlayisina daha fazla odaklanabilir. Bazi DevOps tabanh
kuruluslar Gg farkh tiirde test islevi olusturmustur:

- Test Yazillm Gelistirme Miihendisi (SDET) — DevTest Uyelerini destekleyen test ve dagitim
otomasyon ¢oztmleri ile tGrinin test edilebilirlik 6zelliklerini gelistirir.

- DevTest — lirlini test etmekten de sorumlu olan gelistiriciler, gereksinimleri analiz edebilen,
testler tasarlayabilen, bunlari uygulayabilen ve vyiritebilen (genellikle SDET tarafindan
saglanan mevcut test otomasyon aracglarini ve test edilebilirlik islevlerini kullanarak)
gelistiriciler.

- Test Uzmani (veya Test Mimari) — DevOps ekipleri arasindaki test faaliyetlerini denetler,
gerektiginde riskleri belirler ve yonetir, irine odaklanan 6zel testler de yuritir, ancak esas
olarak genel test calismalari hakkinda bilgilendirilir.

Test organizasyonu, hangi formatta olursa olsun, DevOps baglaminda iyi test uzmanlari olmak igin
gerekli beceri ve motivasyona sahip kisilerden olusur. Bu kisiler belirli bir test fonksiyonuna atanir
(yukaridaki érnekler). Ozellikle DevOps baglaminda, tiim ekip test faaliyetlerini gerceklestireceginden,
test faaliyetleri, rolleri, sorumluluklari ve gerekli test bilgi ve becerileri ile ilgili beklentileri iceren, testle
ilgili olmayan diger fonksiyonlarin agiklamalarini ayrintili olarak hazirlamak biyiik 6nem tasir.
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3.1.3 SG3 Test Kariyer Yollarinin Olusturulmasi

Test kariyer yollari, test uzmanlarinin bilgi, beceri, statli ve oddllerini gelistirmelerine ve bdylece
kariyerlerinde ilerlemelerine olanak saglamak icin olusturulmustur. Ornegin, bir DevOps test
miihendisinden DevOps test mimari, test kogu veya Urlin sahibi olmaya, musteri anlama becerilerini
gelistirmeye veya kisilerarasi becerileri gelistiren Scrum Master olmaya kadar. Kariyer yolu, test alaniyla
sinirli olmak zorunda degildir; bu da uzun vadede tim organizasyonda kalite bilincinin yayllmasina
yardimci olacaktir. Tanimlanan test kariyer yollarina dayali olarak, test organizasyonunun her lyesi igin
kisisel test kariyer gelistirme planlari olusturulur ve sirdirtliir. Bu 6zel hedef ve ona eslik eden ozel
uygulamalar, DevOps baglaminda da tamamen gecerlidir. DevOps ekibi, zorlu islerini anlayan, diger ekip
Uyelerine kogluk yapabilen ve motivasyonu yliksek test uzmanlarina ihtiya¢ duyar. Bunlarin ¢ogu, test
kariyer yollari ile ele alinmaktadir.

Ancak, test kariyer yollarinin gercek tanimi, DevOps organizasyonunda, sirali yasam donglsinu izleyen
bir organizasyondakinden biraz farkli olacaktir. Geleneksel bir organizasyonda test kariyer yollari
genellikle dikey blyimeye (test uzmanindan test yoneticisine) odaklanirken, DevOps
organizasyonundaki test kariyer yollari yatay biylmeye (junior test uzmanindan senior test uzmanina,
test mimarina ve belki de test kocuna) veya Scrum Master veya (rin sahibi gibi rollere blyimeye
odaklanma egilimindedir.

3.1.4 SG4 Test Siireci lyilestirmelerini Belirleme, Planlama ve Uygulama

Test iyilestirmeleri, DevOps organizasyonunun siirekli iyilestirme zihniyetinin ve yalin ilkeler ile sistem
distincesine odaklanan Deger Akisi Yonetimi cercevesinin temel bir parcasidir.

Ana fikirler, akisi glglendirmek, israfi ortadan kaldirmak, geri bildirimi glglendirmek, DevOps is
hattindan toplanan gerceklere dayanmak (6rnegin Akis Metrikleri veya dort DORA Performans metrigi)
etrafinda gruplandirilmistir. Diger iyilestirmeler gibi, test iyilestirmeleri de kurulusun yapilacak isler
listesinde kaydedilir, dnceliklendirilir ve yonetilir.

Bu 6zel TMMi hedefi ve 6zel uygulamalari tarafindan agiklanan iyilestirme siireci, bliyik 6lctide DevOps
ekibi tarafindan gergeklestirilen geriye doniik toplantilarla ve is hattindan elde edilen verileri kullanan
veri ve gerceklere dayanarak ele alinmaktadir. Geriye donik toplanti, DevOps ekibinin kendisini
denetlemesi ve iyilestirmeler icin eylemler belirlemesi icin bir firsathr. Geriye donilik toplantilar
genellikle yineleme incelemesinden sonra ve bir sonraki yineleme planlamasindan dénce gergeklestirilir.
is hattinin bir pargasi olarak, tasarim metrikleri belirlenir ve veri toplama kurulur, béylece gecikmelerin,
kisitlamalarin veya Uriin kalitesi sorunlarinin nerede meydana geldigini anlamak icin deger akisi
haritasinda gorsellestirilebilir. Bu metrikler, (test) iyilestirme firsatlarinin belirlenmesini saglar. DevOps
ekipleri, test yiritme sireleri, regresyon testi basarisizlik oranlari veya test ortami dagitim ve
yapilandirma sireleri gibi kendilerine daha yakin faaliyetleri 6lcmeye odaklanirken, daha biyik
organizasyonlar Akis Metrikleri ve dort DORA performans metrigine odaklanmaktadir.

Geriye donlik degerlendirme sirasinda ekip, yinelemede nelerin iyi gittigini, nelerin iyilestirilebilecegini
ve bir sonraki yinelemede iyilestiriimek Uzere nelerin taahhiit edilecegini (kismen metriklerine
dayanarak) tartisir. Problem ¢6zme becerileri de yararldir, 6rnegin Ishikawa ile kk neden analizi veya
problemleri analiz etmek icin 5 neden teknigi. Slirekli 6grenme kiiltlrd, bireyleri DevOps igin siirekli
olarak bilgi edinmeye ve deneyimlerini ve fikirlerini paylasmaya tesvik eder. Her retrospektif sirasinda,
DevOps ekibi, is streglerini iyilestirerek veya Hazirlik Tanimi veya Tamamlanma Tanimi kriterlerini ekip
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veya deger akisi diizeyinde uyarlayarak Urin kalitesini artirmanin yollarini belirler ve planlar. Geriye
donuk degerlendirmeler, test etkinligi, test verimliligi ve test kalitesine odaklanan testle ilgili iyilestirme
kararlarina yol acabilir. Ayrica uygulamalarin, kullanici hikayelerinin, 06zelliklerin veya sistem
araylzlerinin test edilebilirligini de ele alabilirler. Tim ekip Uyeleri, testciler ve testci olmayanlar, hem
test hem de test disi faaliyetler hakkinda goris bildirebilirler. Geriye doniik degerlendirmenin sonunda,
DevOps ekibi bir sonraki yinelemede uygulayacagl (test) iyilestirmeleri belirlemis olmaldir. Bu
iyilestirmelerin bir sonraki yinelemede uygulanmasi DevOps ekibinin kendisinin sorumlulugundadir, bu
nedenle iyilestirmeler yapilacak isler olarak yonetilir. Test uzmanlari genellikle test iyilestirmelerinin
ekip icinde uygulanmasini saglamak icin bu iyilestirmelerin sorumlulugunu Ustlenir. Geriye doénik
degerlendirme, bir ekibin proje stiresince sirekli olarak gelismesini ve iyilesmesini saglayan énemli bir
mekanizmadir.

Kapsam genellikle yinelemeyle sinirli oldugundan, kiiciik ama sik sik iyilestirmeler yapilir ve bunlar
cogunlukla belirli ekip sorunlarinin ¢ozilmesine odaklanir. Bu iyilestirmelerin odak noktasi genellikle
deger akisi ¢apinda Ogrenme ve iyilestirmelerin kurumsallastiriimasi degildir. (Test) slireg
iyilestirmesinin nasil organize edildigine ve yonetildigine bakildiginda, organizasyonel diizeyde (test)
slire¢ grubuna daha az odaklanildigi ve ekiplerin kendi kendini yonetmesine daha fazla 6nem verildigi
gorilmektedir. Bu koti bir sey olmasa da, basarili olan yerel test iyilestirmelerinin organizasyonun geri
kalaniyla paylasildigi ve DevOps ekibinin yetkisi disindaki iyilestirme alanlarinin da ele alinabilecegi bir
mekanizma olusturmak 6nemlidir. Olasi bir ¢6ziim, test organizasyonunun bir temsilcisinin (test
yetkinlik merkezi veya test guild) yerel retrospektif toplantilara katilmasi ve iyilestirmelerin uygun
oldugunda organizasyon genelinde paylasilmasi ve kurumsallastirilmasini saglamasi olabilir.

Daha buyik kuruluslar genellikle deger akisi diizeyinde 6zel geriye donik etkinlikler dizenleyerek
potansiyel sistem diizeyindeki sorunlari belirler. Test sireci iyilestiricisi, kurulus genelinde testleri
etkileyen daha genis kapsamli temel sorunlari veya girisimleri de ele alabilir ve bunlari deger akisinin
yapilacak islerine ekleyebilir.

3.1.5 SG5 Organizasyonel Test Siirecini Yayginlastirma ve Ogrenilen Dersleri
Entegre Etme

Ayrica, bir DevOps projesi icin, organizasyonel standart test slirecine ve test siireci varliklarina gerektigi
kadar erisebilmek ve bunlari yeniden kullanabilmek ve katma deger yaratmak dnemlidir. Bunlar elbette
DevOps calisma sekliyle uyumlu olmali, kalite glivencesi ve her seviyedeki yapilacak islerin test
edilmesine odaklanmalidir. Test organizasyonu, bunlarin tim ekiplere yayilmasini saglayacaktr.
(Organizasyonel standart test siireci ve test slireci varliklari ile bunlarin DevOps projeleriyle iliskisi
hakkinda daha fazla bilgi icin Test Yasam Donglisli ve Entegrasyon siireci alanina bakin. Organizasyonun
standart test silrecinin uygulanmasi ve DevOps projelerinde test sireci varliklarinin kullanimi, kendi
kendini organize eden ekipler tarafindan, 6rnegin geriye déniik degerlendirmelerde bu konuyu ele
alarak izlenebilir. ileriye déniik harika bir yol, siirecleri ve sablonlari araclara yerlestirmek ve
uygulamalari is hatlari tarafindan zorunlu kilmaktir; 6rnegin, kapsama hedefleri yerine getirilmezse
veya kararlastirilan kodlama standartlari ihlal edilirse, tim c¢ekme isteklerinin otomatik olarak
reddedilmesi gibi. Test organizasyonunun bir temsilcisi, 6rnegin bir test sireci iyilestiricisi, bu
toplantilara katilarak uygulama durumunu takip edebilir ve projeler arasi sorunlari ele alabilir. Bu kisi
ayrica DevOps ekibinden 6grendigi degerli dersleri ve test iyilestirmelerini test organizasyonuna geri
gotirebilir. Ogrenilen dersler ve test iyilestirmeleri daha sonra test siireci iyilestirme 6nerileri olarak
sunulabilir ve buna gore yonetilebilir.
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3.2 Siire¢ Alani 3.2 Test Egitim Programi

Test Egitim Programi siire¢ alaninin amaci, test gérevlerinin ve rollerinin etkili ve verimli bir sekilde
yerine getirilebilmesi icin ¢alisanlarin bilgi ve becerilerinin gelistiriimesini kolaylastiran bir egitim
programi gelistirmektir.

Test Egitim Programinin temel amaci, test uzmanlarina ve ekip icindeki ve disindaki test sirecine dabhil
olan diger kisilere gerekli (test) egitimini saglamaktir. Etkili bir egitim programi, testlere katilanlarin test
bilgilerini ve becerilerini gelistirmeye devam etmelerini ve testlerle ilgili gerekli alan bilgisini ve diger
bilgi ve becerileri edinmelerini saglar. Kalite ve testler bir ekip sorumlulugu oldugundan, testlerle ilgili
egitimin sadece test uzmanlarina degil, tim DevOps ekibine verilmesi beklenir.

3.2.1 SG1 Organizasyonel Test Egitim Yetkinligi Olusturma

Sureg, kurulusun stratejik test egitimi ihtiyaglarinin belirlenmesi ile baslar. Stratejik test egitimi
ihtiyaclar, givenlik hususlarinin ele alinmasini saglarken, sirekli entegrasyon ve sirekli teslimat
slrecleri icinde test uygulamalarini etkin bir sekilde hayata gecirmek icin ekiplere gerekli beceri ve
bilgileri kazandirmaya odaklanir. Test uzmanlari icin geleneksel ve Cevik egitim ihtiyaglarina ek olarak,
ornegin test tasarim teknikleri, kesif testleri ve kapsama ol¢imleri gibi, artik DevOps testlerinin
dzellikleri hakkinda bilgi ve beceri edinme ihtiyaci da bulunmaktadir. Ornekler arasinda test otomasyon
araglari ve cerceveleri, givenlik testleri (6rnegin, Statik Uygulama Gulvenligi Testi (SAST), Dinamik
Guvenlik Analizi Testi (DAST) ve sizma testi), Altyapi-kod, shift-left test uygulamalari, Test Odakh
Gelistirme (TDD), Davranis Odakli Gelistirme (BDD) ve Kabul Testi Odakh Gelistirme (ATDD) sayilabilir.
Stratejik test egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi sadece test uzmanlariyla sinirli degildir; DevOps
ekiplerinin diger tyeleri icin de testle ilgili egitim ihtiyaclarini belirlemek son derece 6nemlidir.

Diger kuruluslarda oldugu gibi, test egitimi ihtiyaclari (hafif) bir egitim planina donustirilecek ve
muhtemelen bazi 6zel proje test egitimi ihtiyaclari da ele alinacaktir. Egitim plani gézden gegirilmeli ve
taahhitler belirlenmelidir. Ozellikle DevOps'ta bazi becerilerin gayri resmi araglar (6rnegin, isbasi
egitimi, 6gle yemegi egitim oturumlari, kocluk ve mentorluk) araciligiyla etkili ve verimli bir sekilde
aktarildigi, diger becerilerin ise resmi egitim gerektirdigi unutulmamalidir. Ayrica, Bilgiyi Yerlestirme ve
Surekli Deneyimleme gibi DevOps uygulamalari, egitim programlarinin gelistiriimesi ve sunulmasi icin
izlenecek yaklasimi belirleyecektir.

3.2.2 SG2 Gerekli Test Egitimlerini Saglama

Genel olarak, SG2 “Gerekli Test Egitimi Saglama” icin belirli uygulamalar, geleneksel ve DevOps
organizasyonlarinda aynidir. Organizasyonel egitim planina gore, test gérevlerini etkili bir sekilde yerine
getirebilmek icin egitim almasi gereken ekip Uyeleri belirlenir. Ardindan, gerekli kaynaklar da dabhil
olmak Uzere egitim planlanir ve gergeklestirilir.

Yukarida belirtildigi gibi, DevOps organizasyonlarinda genellikle gayri resmi egitim araclari kullanilir.
Ornegin, resmi egitime ek olarak, is basinda mentorluk ve kogluk genellikle siirekli olarak tesvik edilir
ve uygulanir. Aslinda, mentorluk herkesin sorumlulugudur ve organizasyonun tiim kademelerinde
beklenir. ikili calisma, ekiplerin beceri gelistirme ve bilgi aktarimi igin siklikla kullandiklari bir baska
aractir.
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Gergeklestirilen test egitiminin kayitlari, ister resmi ister gayri resmi olsun, olusturulacak ve test
egitiminin etkinligi degerlendirilecektir. Katilimcilarin bilgilerinin ve becerilerinin test gérevlerini yerine
getirmek icin arttk daha uygun olup olmadigina dair bir tartisma yapilan geriye dénik toplantinin bir
parcasi olarak, katildigi (test) egitimi de degerlendirilebilir.

3.3 Siire¢ Alani 3.3 Test Yasam Dongilisu ve Entegrasyon

Test Yasam Dénglisii ve Entegrasyonun amaci, kullanilabilir bir dizi organizasyonel test siireci varligi ve
calisma ortami standardi olusturmak ve siirdiirmek, ayrica test yasam déngdisiinii gelistirme yasam
dénglisiiyle entegre etmek ve senkronize etmektir. Entegre yasam déngiisd, tiim deger akisi boyunca
testlerin erken asamada dahil edilmesini saglar. Test Yasam Dénglisii ve Entegrasyonunun amaci,
belirlenen risklere ve tanimlanan test stratejisine dayali olarak, birden fazla test diizeyinde (DevOps
baglaminda CI/CD is hattindaki asamalar olarak temsil edilir) tutarh bir test yaklasimi tanimlamak ve
tanimlanan test yasam dénglisiine dayali olarak genel bir test plani saglamaktir.

3.3.1 SG1 Organizasyonel Test Siireci Varliklarini Olusturma

Test organizasyonunun o©Onemli bir sorumlulugu, organizasyonun test politikasi ve hedefleri
dogrultusunda standart bir test slireci tanimlamak, belgelemek ve slirdirmektir. Digerlerinin yani sira,
bu siireg, yurutulecek cesitli test seviyeleri ve test tirlerinin bir agiklamasini icerir. TMMi, ayrintili olarak
dokiimante edilmis test silreclerini zorunlu kilmadigindan, genellikle 6rneklerle detaylandiriimis
sablonlar, ortak bir calisma yontemi olusturmak icin harika bir yaklasimdir [Galen]. Ekiplerin bir projede
uygulayacaklari test seviyeleri ve test tirleri lzerinde anlastiklari Cevik Test Ceyrekleri, lzerinde
anlasmaya varilan test siirecini ve stratejisini temsil etmenin basit ve Ust dlizey bir yoludur. Zorunlu test
seviyeleri daha sonra “Tamamlanma Tanimi”nda kriterler olarak belirtilir. CI/CD is hattindaki test
asamalarinin st dlizey bir gériinim de iyi bir ortak belge gorevi gorir.

Bir sablon, yapisi icinde gosterilen bilgileri toplamak ve sonuglari belgelemek icin gerekli faaliyetleri
tanimlar. Bir sireg, faaliyetlerin kati bir sirasi olmak zorunda degildir. Bagimliliklar mevcutsa, bunlar
sablondaki notlarla kaydedilebilir. Sablonlar, bir strecin gercek amacini aktaran pratik bir degere
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sahiptir. Sablonlar ayrica, “laf kalabaligl” iceren siire¢ dokiimanlarinda siklikla gorilen belirsizlikleri de
ortadan kaldirir. DevOps organizasyonu olarak etkili sirecleriniz varsa, bunlari basit bir sekilde
belgelemeniz ve belki birkag sey eklemeniz yeterli olabilir. Genel olarak, DevOps organizasyonlari yogun
otomasyona dayanir ve slregler ile kurallar genellikle araglarda kaydedilir ve bu araglar tarafindan
zorunlu kilinir. Bu nedenle, test siiregleri her zaman ayri dokiimanlar olarak mevcut olmayabilir, ancak
yine de gelistirme ve dagitim siirecinin 6nemli bir parcasidir. Elbette, bu ¢alisma yonteminde de siirece
dahil olan tim taraflarin uygulanan siirecler hakkinda ortak bir anlayisa sahip olmasi 6nemlidir. DevOps

organizasyonlarinda stiregler olusturulurken siklikla kullanilan bazi temel kilavuzlar:

e “Yapilmasi gerekenler” sireci, kilavuzlardan ayri olarak paketlenmistir.

e Bir sirec genellikle iki sayfadan fazla degildir.

e Sirecler, tim projelerde, boyut ve o6lgcekten bagimsiz olarak bunu zorunlu kilmaya karar
verilmedikge, “nasil yapilir” bilgisi veya arag bilgisi icermez.

e Ayri kilavuzlar, uyarlama/planlama secenekleri ve “nasil yapilir” bilgilerini icerir. “Nasil yapihr”
bilgileriyle, mevcut bir kitap veya makaleye atifta bulunmaya da karar verilebilecegini
unutmayin.
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Buyuk kuruluslar, standart yapilacak is akislari veya CI/CD is hatti is akislarinin zorunlu oldugu platform
miihendisligi uygulamalarini kullanabilir. Bu, tanimlanan siireclerin ekipler tarafindan kullanilacak 6zel
araglarda uygulandigi anlamina gelir. Ozellestirme miimkiinse, yasam déngiisii asamasi istege baghdir.

Bircok blyuk kurulusta, politikalar,

strecler/uygulamalar, is talimatlari/prosedirler

ve kolaylastiricilar/sablonlar gibi doért dizeyde Pottikatar

sire¢ varhklari gérmek yaygin bir durumdur. ’

Bunun nedeni TMMi'nin gerektirdigi bir sey degil, Siirecler / Pratikler Politikalar / Sarecler
bircok buyldk kurulusun sire¢ varliklarini

uygulama seklidir. Strec¢ varliklarinin secimi her ’ ;
kurulusa bagh olmakla birlikte, bircok DevOps oty s
kurulusu artik iki diizeyde strec¢ varliginin yeterli ;

oldugunu deneyimlemektedir. Bu, bir politika e 1St

beyanini, sireci ylratirken “yapilmasi

gerekenleri” Ozetleyen ilgili stre¢ aciklamasiyla Gelenakssl Cevik
birlestirerek gerceklestirilir. lkinci seviye, slireci (Bazen)

yiritmek ve wuyarlama igin “nasil yapilir” Siireg Varlik Yapisi

kilavuzlarini igerir. Bu seviye, slireci uyarlama igin

bir yardimci olarak gorilebilir, ekibe tanimlanmis

cerceve icinde tam olarak nasil ¢alisacagina karar verme ozerkligi verir ve genellikle destekleyici
sablonlaricerir. Cogu DevOps kurulusunda, adim adim prosedirler arag kilavuzlari ve egitim/mentorluk
ile degistirilmistir. Yukarida belirtildigi gibi, test sarti sablonu, test oturumu sayfasi sablonu veya test
plani sablonu gibi bir sablon, sablonda ima edilen gerekli slire¢ faaliyetlerini iceren bir siire¢ olarak
servis edebilir. Bu, etkili Cevik slire¢ aciklamalari gelistirmek icin yaygin olarak kullanilan bir tekniktir.
[McMahon]

Kurulusun standart test slirecleri, projeler veya ekipler tarafindan 6zel olarak tanimlanmis sirecler
olusturmak Uzere uyarlanabilir. SP 1.3 Uyarlama kriterleri ve kilavuzlari olusturma baglaminda, bircok
kurulus “uyarlama” yaklasimini kullanir. Bu yaklasim, insanlarin neden bir seyin gerekli olmadigini
aciklamak icin efor sarf etmelerini gerektirir. Uyarlama yaparken, ne kadar ileri gidebilirsiniz?
Tanimlanmis bir minimum var mi? Ancak, herkesin yapmasi gereken minimum setle baslarsaniz,
“yapilmasi gereken” bir seyi uyarlama riskini ortadan kaldirirsiniz. “Yukari dogru uyarlama” yaklasimi,
Cevik ve DevOps yaklasimlariyla cok daha tutarlidir ve TMMi ile tamamen uyumludur. Bir dizi basit
kriter, yukari dogru uyarlama yaparken dogru sorulari sormaya yardimci olabilir. Destekleyici kriterler
olmadan, bazilari yukari dogru uyarlama yapma egilimindedir.

Standart test sirecinin uygulanmasini desteklemek igin, genellikle bir wiki Gzerinde bir test sireci varhk
kiitliphanesi olusturulacak ve sirdiriilecektir. Bu kiitiphanede test uzmanlari, glinlik calismalarinda
kendilerine yardimci olacak sablonlar, en iyi uygulamalar ve kontrol listeleri bulabilirler. Genellikle bu
sablonlar, 6rnegin bir CI/CD is hatt plani, zorunlu alanlar veya yapilacak is 6gesi yonetim aracindaki
sablonlar gibi arag¢ uygulamalarinin bir pargasidir. Ekiplerin test faaliyetleri sirasinda saglanan varliklari
kullanirken katma deger elde etmesi kosuluyla, bir test siireci varlik kitapligi olusturmak DevOps
baglaminda da anlamlidir. Asagl yukari ayni mantik, tahminler, kapsam, kalite olglimleri gibi test
verilerinin toplandigi ve ekiplerin kullanimina sunuldugu bir test silreci veri tabani icin de gecerlidir.
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Toplanan ve kullanima sunulan her seyin ekipler arasi 6grenmeye ve deneyim paylasimina olanak
tanidigindan ve ekipler i¢in katma deger sagladigindan emin olun.

Elbette, DevOps baglaminda da c¢alisma ortami standartlari, proje ¢alisma ortamlarinin
olusturulmasinda kilavuz olarak kullantlir.

3.3.2 SG2 Test Yasam Dongisii Modellerinin Gelistirme Modelleri ile
Entegrasyonu

Standart test yasam donglsi modeli, cesitli test diizeyleri icin ana faaliyetleri ve ciktilari tanimlar.
Standart test yasam doénglsi modeli, asamalar, kilometre taslari, ¢iktilar ve faaliyetler acisindan test
faaliyetlerini entegre etmek icin gelistirme yasam dongisi modeliyle uyumludur. Yasam dongisii
entegrasyonu, her bir yapilacak is 6gesi icin testlerin projelere erken asamada dahil edilmesi saglanacak
sekilde gerceklestirilir. Elbette, DevOps ile gelistirme ve testler yasam dongisi icinde tamamen entegre
edilmeli ve testler mimkiin oldugunca erken asamada gergeklestirilmelidir. Test uzmanlari ekibin bir
parcasi olarak yineleme planlamasina katildiklarindan, riskler 6énceden belirlenir ve test faaliyetleri
lzerinde anlasmaya varilir, tahminler ve taahhitler etkilenir ve testlerin yasam donglsiine
entegrasyonu saglanir.

Bu 6zel hedef, DevOps yazilim gelistirme yapan bir organizasyon icin de gecerlidir. DevOps baglaminda,
gelistirme ve testler elbette ekip diizeyinde tamamen entegre olmali ve bunun nasil yapilacagi
konusunda ortak bir anlayis bulunmalidir. Bu gibi durumlarda, ek bir sey yapilmasi gerekmez. Diger
durumlarda, entegrasyon ve erken katilim heniiz tam olarak uygulanmiyorsa, bu 6zel hedef ¢cok 6nemli
bir iyilestirme alanidir ve yinelemede gerceklestirilen gelistirme ve test faaliyetlerinin ¢ok daha iyi
uyumlu hale gelmesini saglamalidir.

3.3.3 SG3 Ana Test Plani Olusturma

TMMi seviye 3'te, testler, tim test seviyelerinde test gorevlerinin, sorumluluklarin ve test yaklasiminin
koordinasyonunu ele alan ana test planlamasi ile ilgilidir. Bu, gesitli test seviyeleri arasinda gereksiz
yinelemeleri veya testlerin atlanmasini dnler ve genel test slirecinin verimliligini ve kalitesini dnemli
Ol¢lide artirabilir. Ana test plani, gerceklestirilecek belirli seviyeler ve bu seviyeler arasindaki iliski dahil
olmak uzere, belirli bir proje icin test stratejisinin uygulanmasini agiklar. TMMi seviye 2'de, (test)
planlama, Test Planlama stireg alaninin bir parcasi olarak hem siirim hem de yineleme seviyesinde ele
alinmaktadir. Bir DevOps ekibi genellikle birden fazla test seviyesi gerceklestirir ve bunlarin timd,
sirlim ve yineleme planlamasinin bir pargasi olarak uygun sekilde ele alinmalidir.

Ancak, DevOps yasam donglisii modeline gore c¢alisan bazi projeler, DevOps ekibi icindeki testlere ek
olarak, bazi testlerin ekipler disinda organize edilmesi seklinde, bir nevi hibrit bir yaklasim
benimsemistir. Bu gibi durumlarda, ana test plani, DevOps ekiplerinden kendi kapsamlari disinda
gerceklestirilen test dizeyleri veya tirleri (6rnegin, dis kaynakh fonksiyonel olmayan testler (givenlik,
performans) veya dis taraflarla sistem entegrasyon testleri) ile olan iliskiyi tanimlayacak ve yénetecektir.
Bu genellikle yapilacak is 6gelerinin gorev panosunda ek bir asama olarak gosterilir. Tum bu belirli
hedeflerle ilgili 6zel uygulamalar da genellikle gecerli olacaktr.

Tum testler DevOps ekipleri tarafindan gerceklestiriliyorsa, 6zel bir ana test planinin ek bir degeri yoktur
ve bu nedenle bu TMMi hedefi bu tir durumlarda muhtemelen gecerli olmayacaktir. Bu durumda,
siriim ve yineleme diizeyinde planlamanin gerekli tiim test yonlerini kapsamasi beklenir.
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Ancak, ekibin lzerinde anlasmaya varilmis ve siirekli olarak gelistirilen genel bir test yaklasimi olup
olmadigini kontrol etmek faydalidir. Belirli test seviyelerini gormek i¢in “Tamamlanma Tanimi”na, Cl/CD
veri hatlarina/is akislarina veya basit bir Cevik Test Ceyregi belgesine bakmak, bunlar da hafif bir ana
test plani olarak algilanabilir.

3.4 Siuire¢ Alani 3.4 Fonksiyonel Olmayan Testler

Fonksiyonel Olmayan Test siire¢ alaninin amaci, test planlama, test tasarimi ve yiiriitme asamalarinda
fonksiyonel olmayan testleri de icerecek sekilde test siire¢ yeteneklerini gelistirmektir.

Fonksiyonel olmayan testlerin énemli olup olmadigl, uygulanan yasam doénglsinden bagimsizdir.
Gelistirilen Grin, test icin hangi fonksiyonel olmayan yonlerin 6nemli oldugunu belirler. Bu elbette
DevOps gelistirme icin de gegerlidir. Fonksiyonel olmayan testler bu nedenle DevOps yazilim gelistirme
icin de gecerlidir.

Ancak, fonksiyonel olmayan o6zelliklerin niteligine ve kullanilan test yaklasimina bagh olarak,
performans ve glivenilirlik gibi bazi fonksiyonel olmayan 6zellikler, geleneksel yontemler kullanilarak
kisa bir yinelemede test edilemez. Bu nedenle, fonksiyonel olmayan 6zellikleri test etmek icin genellikle
farkh bir yaklasim gerekir. Bu, DevOps ile daha iyiye dogru yapilan temel degisikliklerden biridir, ¢linki
kalite ozellikleri sonuna kadar birakilmadan erken asamada test edilir. Tam bir fonksiyonel olmayan test
yapmak icin ilk yinelemeden itibaren tim bilesenler/islevler mevcut olmayacaktir, ancak bu testin
sonuglari kalite sorunlarinin erken belirtilerini vermek i¢in kullanilabilir.

Kullanici hikayeleri, kullanicilar ve misteriler i¢in dogru trliniin gelistirilmesini saglamak amaciyla hem
fonksiyonel hem de fonksiyonel olmayan unsurlari ele almalidir. ISO 25010 kalite ozellikleri,
gereksinimlerin yapilandirilmasina yardimci olabilir ve test uzmanlari bu fonksiyonel olmayan unsurlari
dikkate almahdir [ISO25010]. DevOps ile, standart ISO 25101 kalite ozelliklerine ek olarak,
gozlemlenebilirlik (telemetril ile desteklenir) bir kalite 6zelligi olarak tanitilmistir.

3.4.1 SG1 Fonksiyonel Olmayan Uriin Risk Degerlendirmesi Yapma

DevOps projeleri icin Grlin riski oturumlari ve teknikleri, 6érnegin risk pokeri, ROAM ve tehdit
modelleme, Test Planlama siire¢ alaninin bir parcasi olarak belirlenen ve acgiklanan belirli hedef SG1
Risk Degerlendirmesi Yapma kapsaminda, artik fonksiyonel olmayan yonleri ve riskleri de icerecek
sekilde acik¢a genisletilecektir. DevOps ile genellikle gbzlemlenebilirlik, glivenlik ve uyumluluga 6zel bir
onem verilir. Kuruluslar daha dijital ve bulut tabanli hale geldikce, BT sistemleri artan riskler ve glivenlik
aciklariyla karsi karslya kalmaktadir. Tehdit modelleme, 6zellik yasam donglisiiniin erken asamasinda,
analiz/iyilestirme sirasinda gerceklestirilen ve risk degerlendirmesinin yapildigi, tehditlerin belirlenmesi
ve yapilandirilmis bir modelle azaltilmasi icin yapilan bir siirectir. Sonug genellikle 6zellik diizeyinde
fonksiyonel olmayan kabul kriterleri olarak yansitilir ve bu da ek kullanici hikayelerinin olusturulmasina
veya Ozel mimari kararlarin alinmasina yol acabilir. Yineleme diizeyinde, risk degerlendirmesi,
fonksiyonel olmayan gereksinimleri dnemli bir girdi olarak tanimlayan ve giincellenmis hikaye kabul
kriterleri ile sonuglanan hikaye iyilestirme sirasinda kullanici hikayeleri diizeyinde gergeklestirilir.
Tercihen, Uriin sahibi ve muhtemelen diger bazi paydaslar da dahil olmak lizere tiim ekip tyeleri Griin
risk oturumlarina katilmalidir. Bazi fonksiyonel olmayan alanlar icin, uzmanlarin yardimi gerekebilir.

Uriin riski oturumlari genellikle éncelikli fonksiyonel olmayan {riin risklerinin belgelenmis bir listesiyle
sonuglanir ve 6zellik ve hikaye belgeleri glincellenir. Bu trln riski listesi, CI/CD is hattinin tasarimini ve
fonksiyonel olmayan test yaklasimini yonlendirmekle kalmaz, ayni zamanda Grlinin mimarisini ve
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gelistirme icin secilen teknolojiyi de aktif olarak sekillendirir; 6rnegin, 6lceklenebilirlik ve glvenilirlik
icin konteynerlestirme kullanir. Test Planlama siire¢ alaninda belirtildigi gibi, DevOps projelerinde
kullanilan siire¢ ve sonucta ortaya ¢ikan dokimantasyon, sirali yasam donglisi modelini izleyen
geleneksel projelere kiyasla ¢cok daha hafif olacaktir.

3.4.2 SG2 Fonksiyonel Olmayan Test Yaklasimi Olusturma

Belirlenen ve onceliklendirilen fonksiyonel olmayan rin risklerini azaltmak igin, ilgili fonksiyonel
olmayan kalite 6zelliklerine yonelik bir test yaklasimi tanimlanir. CI/CD is hatt, fonksiyonel olmayan
testleri de kapsayacak sekilde tasarlanmalidir. Belirli bir yineleme igin, yineleme planlamasi sirasinda
test edilecek ek fonksiyonel olmayan yonler belirlenirken, CI/CD is hattindaki fonksiyonel olmayan
testler her degisiklik icin yuratalir. Ancak, fonksiyonel olmayan kalite 6zellikleri, gézlemlenebilirlige
dayanan telemetri kullanilarak tretimde dagitimdan sonra da olgllir. Servis Seviyesi Gostergeleri
(SLI'lar) ve Servis Seviyesi Hedefleri (SLO'lar), DevOps'ta bunu ydnetmenin tipik bir yoludur. Test
edilecek fonksiyonel olmayan yonlerin dnceliklendirilmis listesi, genellikle yinelemede gelistirilen ve
test edilen kullanici hikayeleriyle ilgilidir. Yineleme sirasinda yeni fonksiyonel olmayan Grin riskleri
ortaya cikabilir ve bu da ek testler gerektirebilir. Ek test gerektiren yeni fonksiyonel olmayan trin riskleri
gibi sorunlar genellikle giinlik ayakta toplantilarinda tartigilir.

Fonksiyonel olmayan riskleri azaltmak igin yineleme diizeyinde tanimlanan fonksiyonel olmayan test
yaklasimi, genellikle fonksiyonel olmayan risklerin diizeyine ve tiriine gore uygun fonksiyonel olmayan
test yontemlerinin ve test tekniklerinin belirlenmesini kapsar. Genellikle, destekleyici araclarin
kullanimi ve fonksiyonel olmayan testler icin test otomasyonu yaklasimini da ele alir. Stiriim diizeyinde
fonksiyonel olmayan testler icin test yaklasimi ¢cok daha yiiksek bir diizeyde olacak ve tanimlanmis
CI/CD is hattina dayali olmalidir. Hem stirim hem de yineleme dizeyinde fonksiyonel olmayan test
yaklasimi, genel test vyaklasiminin bir parcasidir ve ekip/proje wiki'sinde tutulacak veya
goruntilenecektir. Fonksiyonel olmayan testlerin sonuglari tirtin panolarinda sunulacaktir.

Fonksiyonel olmayan cikis kriterleri, Tamamlanma Tanimi'nin (DoD) bir parc¢asidir. DoD'nin, APl yanit
sireleri veya “6n ug¢ web sayfalari OWASP en 6nemli 10 risk listesi icin test edilmistir” gibi glivenlik
beklentileri gibi fonksiyonel olmayan testlerle ilgili belirli kriterlere sahip olmasi 6nemlidir. CI/CD is
hattinin bir parcasi olarak dagitimdan sonra dlgllen SLI'lar ve SLO'lar da cikis kriterleri olarak islev gortr
ve tipik olarak SLI'larin veya SLO'larin bozulmasini dnlemek beklenir. Yineleme, (izerinde anlasmaya
varilan fonksiyonel olmayan kabul kriterleri ve muhtemelen kullanici hikayelerinin uygulanmasiyla
sonucglanmali ve DoD'da tanimlanan fonksiyonel olmayan (test) ¢ikis kriterlerini karsilamalidir. Yineleme
diizeyinde fonksiyonel olmayanlar icin bir DoD bulunmakla kalmaz, genellikle birden fazla yinelemeyi
kapsayan o6zellik veya sirim diizeyinde de bir DoD bulunur. Ayrica DevOps baglaminda, dagitimdan
sonra SLI'lar ve SLO'lar kullanilarak siirekli izleme yoluyla Gretimde fonksiyonel olmayan 6zellikleri 6lgen
Shift Right yaklasimlarina daha fazla odaklanilir.

3.4.3 SG3 Fonksiyonel Olmayan Test Analizi ve Tasarimi Gergeklestirme

Bu Ozel hedef, Test Tasarimi ve Yilriitme silrec¢ alanindaki SG1 Test Tasarim Tekniklerini Kullanarak Test
Analizi ve Tasarimi Yapma 0zel hedefi ile biyik 6l¢lide ayni uygulamalari takip eder, ancak bu sefer
fonksiyonel olmayan bir bakis agisiyla. Test analizi ve tasarimi sirasinda, fonksiyonel olmayan testler igin
test yaklasimi somut test kosullarina ve testlere dondsturilir. DevOps'ta test analizi ve tasarimi ile test
ylritme, genellikle bir yineleme boyunca paralel olarak yirutilen, birbirini destekleyen faaliyetlerdir.
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Bu, cogu fonksiyonel olmayan test icin de gecerlidir. Fonksiyonel olmayan test analizi, bu nedenle agik¢a
ayri bir faaliyet degil, test uzmanlarinin (DevOps kalite miihendisleri) is birligine dayali kullanici hikayesi
gelistirme ve iyilestirme slrecindeki rollerinin bir parcasi olarak gerceklestirdikleri 6rtik bir faaliyettir.

Fonksiyonel olmayan kabul kriterlerinin ve kullanici hikayelerinin analizine dayali olarak, fonksiyonel
olmayan test kosullari belirlenir. Test kosullari temel olarak test edilmesi/kapsanmasi gereken “seylerin”
tanimlanmasidir. Tanimlanan kabul kriterleri yeterince ayrintih ve net oldugu sirece, genellikle
geleneksel test kosullarinin rollinii Gstlenirler. Kabul kriterleri daha sonra fonksiyonel olmayan testlere
dontsturdlir. Fonksiyonel olmayan testlerde, sadece kullanici hikayeleri yerine daha yiksek bir
diizeyde test analizi yapmak genellikle faydalidir. Ornegin, bir 6zelligi, epik bir hikayeyi veya bir dizi
hikayeyi analiz ederek, kullanici hikayesi diizeyindekinden daha soyut olan ve birden fazla kullanici
hikayesini kapsayan fonksiyonel olmayan test kosullarini belirlemek. DevOps ile test 6ncelikli ilkesinin
uygulanmasiyla, fonksiyonel olmayan test kosullarini kapsayan fonksiyonel olmayan testler, kodun
gelistirilmesinden 6nce veya en azindan kodun gelistiriimesiyle paralel olarak belirlenir (ve muhtemelen
otomatiklestirilir).

Cogu manuel fonksiyonel olmayan testlerde, testler ekip fonksiyonel olmayan testlerin yiritilmesi
ilerledikce tanimlanacak/gelistirilecektir. Testler ¢ogu zaman geleneksel projelerde oldugu kadar
ayrintih olarak belgelenmez, daha cok kesif testleri kullanildiginda test fikirleri formatinda belgelenir.
Karmasik ve kritik fonksiyonel olmayan alanlar igin, resmi fonksiyonel olmayan test tasarim tekniklerini
kullanarak test tasarimi ve test senaryosu gelistirmeye yonelik daha geleneksel bir yaklasim, riskleri
karsilamak icin en iyi yol olabilir. Ancak, bu yaklasimda da, geleneksel sirali yasam dongisi ortamindaki
fonksiyonel olmayan testlere kiyasla dokiimantasyon miktari sinirli olacaktir. Fonksiyonel olmayan
testlerin onceliklendirilmesi, genellikle kapsadiklari kullanici hikayesinin 6nceliklendirilmesini takip
eder. Ancak, onceliklendirme, belirli bir fonksiyonel olmayan testi hazirlamak ve gerceklestirmek igin
gereken sireye de bagli olabilir.

Gozlemlenebilirlik ve telemetri gereksinimlerini ve hikayelerini belirlemek, Gretimdeki fonksiyonel
olmayan unsurlari 6lgmeye yardimci olmak icin fonksiyonel olmayan analiz ve tasarimin bir sonucu da
olabilir.

Fonksiyonel olmayan testlerin yiritiilmesini desteklemek icin gerekli olan belirli test verileri tanimlanir.
DevOps'ta, gerekli test verileri genellikle test spesifikasyon belgesinde ilk olarak tam olarak belirtiimez,
ancak genellikle kullanici hikayesinin bir parcasi olarak, 6érnegin bir persona biciminde kaydedilir.
Bununla birlikte, gerekli araclar ve/veya islevler mevcutsa, fonksiyonel olmayan testleri desteklemek
icin gerekli test verileri, fonksiyonel olmayan manuel testlerin yurttilmesinin hizli bir sekilde
baslatilabilmesi icin ¢cogu zaman aninda olusturulur. Buna karsilik, otomatiklestirilmis fonksiyonel
olmayan testler icin verilerin genellikle 6nceden belirtilmesi gerekir. Ayrica, fonksiyonel olmayan
gereksinimlerin bazilari Giretimde test edildiginden, test verileri de Gretim verileri olabilir. Tabii ki, bu
durumda gizlilik ve GDPR ¢cok 6nemlidir.

Fonksiyonel olmayan gereksinimler, test kosullari ve testler arasinda izlenebilirlik saglanmali ve
sirdlrtlmelidir. Ekipler, testlerinin bir parcasi olarak cesitli fonksiyonel olmayan kullanici hikayelerini
ve kabul kriterlerini kapsadiklarini agikca belirtmelidir. Cogu DevOps kurulusunda, kullanici hikayeleri
bir dizi ilgili kabul kriteri ve ardindan testler gelistirmek icin temel olusturur. Bu yaklasim kullanilarak,
gereksinimlerden teste yatay izlenebilirlik saglanabilir.
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3.4.4 SG4 Fonksiyonel Olmayan Test Uygulamasini Gergeklestirme

Test uygulamasi, testlerin ylritilmesine baslamak icin gereken her seyi hazir hale getirmekle ilgilidir.
Genellikle, test yuritilmesini desteklemek icin test prosedirleri gibi test belgelerinin gelistiriimesi en
aza indirilir. Bunun vyerine, otomatiklestirilmis (regresyon) test komut dosyalari gelistirilir ve
onceliklendirilir. DevOps ile otomatiklestirilebilecek her sey otomatiklestirilmelidir.

Fonksiyonel olmayan test uygulamasi, Test Tasarimi ve Yiirlitme slire¢ alaninin bir pargasi olarak belirli
hedef SG2 Test Uygulamasini Gergeklestirme'de daha 6nce agiklanan bircok uygulamayi takip edecektir.
Neyin yapilmasi gerektigi ve fonksiyonel olmayan test uygulamasinin nasil yapilacagi, biyulk olclde
tanimlanan yaklasima, kullanilan tekniklere ve hangi fonksiyonel olmayan o6zelliklerin hangi diizeyde
test edilmesi gerektigine baglhdir. Ornegin, daha az hazirlik gerektiren kesif testleri, kullanilabilirlik
testleri icin uygun olabilir, ancak genellikle kapsamh gilivenilirlik ve performans testleri icin daha az
uygundur.

Bazi fonksiyonel olmayan kalite ozellikleri igin, test verilerinin mevcudiyeti ¢ok 6nemlidir ve test
uygulamasi sirasinda olusturulmasi gerekir. Bu, geleneksel projelerle biliylk 6l¢lide aynidir, ancak bunlar
kisa bir sekilde belgelendirilebilir ve boylece regresyon testleri icin yeniden kullanilabilir. Daha 6nce
belirtildigi gibi, bazi fonksiyonel olmayan gereksinimler lUretimde test edildiginden, test verileri ayni
zamanda Uretim verileri de olabilir.

Elbette, test uygulamasi ve hazirhg diger (test) faaliyetleriyle paralel olarak mimkiin olan en kisa
sirede baslayacaktir. Bu ayri bir asama degil, verimli ve etkili bir test ylritilmesi icin gergeklestirilmesi
gereken bir dizi faaliyettir (gérev panosunda listelenmistir).

3.4.5 SG5 Fonksiyonel Olmayan Testleri Yiiriitme

Bu siire¢ alanindaki 6nceki hedefte oldugu gibi, bliylk 6lciide bu belgenin dnceki bélimlerinde ele
alinan Test Tasarimi ve Yiuritme sireg alaninin ilgili 6zel hedefi SG 3 Test Yurtitme bolimine atifta
bulunacagiz. DevOps ortaminda fonksiyonel olmayan testlerin yiritilmesi, test kusurlarinin
raporlanmasi ve test ginliklerinin yazilmasina iliskin uygulamalar, DevOps ortaminda fonksiyonel
testler icin olanlarla temelde aynidir. Bu islemler genellikle geleneksel bir projede oldugundan cok daha
az dokiimantasyon ile gerceklestirilir. Cogu zaman ayrintih test prosedirleri ve test glinlikleri
olusturulmaz. Fonksiyonel olmayan testlerin de dagitimdan sonra test edildigini/6lctldigini ve bunun
icin Servis Seviyesi Gostergeleri (SLI'lar) ve Servis Seviyesi Hedefleri (SLO'lar) tipik bir yonetim yéntemi
oldugunu unutmayin.

Fonksiyonel olmayan testlerin yiritilmesi, CI/CD silrecinin ayrilmaz bir pargasidir ve yineleme
planlamasi sirasinda belirlenen 6nceliklere uygun olarak gerceklestirilir. Bazi testler belgelenmis bir test
prosediri kullanilarak yaratilebilir, ancak genellikle bircok fonksiyonel olmayan test, kesif ve oturum
bazli testler cercevesini kullanarak yiritilir. iteratif gelistirme ile regresyon testlerini organize etme ve
yapilandirma ihtiyaci artar. Bu, otomatik regresyon testleri ve destekleyici araglar kullanilarak yapilir.
Regresyon testleri, elbette, test edilmesi 6nemli olarak belirlenen sistemin fonksiyonel olmayan
yonlerine de uygulanir.

Test sirasinda bulunan fonksiyonel olmayan kusurlar ekip tarafindan kaydedilebilir ve raporlanabilir.
DevOps projelerinde, bulunan tim kusurlarin gercekten kaydedilmesi gerekip gerekmedigi konusunda
genellikle tartismalar yasanir. Bazi ekipler sadece yinelemelerden kagan kusurlari kaydederken, bazilari



TMM/

bugiin dizeltilemeyen kusurlari kaydeder, bazilari ise sadece yiksek oncelikli kusurlari kaydeder.
Bulunan tliim kusurlar kaydedilmiyorsa, hangi kusurlarin kaydedilmesi ve hangilerinin kaydedilmemesi
gerektigini belirlemek icin kriterler mevcut olmalidir. Bazen kusurlar, bir gérevin tamamlanmasini ve
gorevlerin tamamlanmasini engelledigini gorsellestirmek icin gbérev panosuna bir gorev (zerine
yapistirici olarak veya ayri bir gérev olarak kaydedilir. Bazilari, kusur yonetimi veya kusur izleme araci
gibi bir ara¢ kullanarak bulunan kusurlari kaydetmeyi ve belgelemeyi tercih eder. Boyle bir arag,
mimkiin oldugunca yalin bir sekilde kullaniimali ve hi¢bir veya ¢ok az katma degeri olmayan fonksiyonel
olmayan test kusur raporlarinin sunulmasini zorlamamalidir. Fonksiyonel olmayan gereksinimler
Uretimde ol¢iilirse, bozulma gostergesi (SLI, SLO'yu yerine getirmiyor) dnceki siirime otomatik olarak
geri donisu tetikleyerek genel sistem performansini korur.

DevOps ekiplerinde de test edilen 6gelerin tanimlanmis kabul kriterlerini karsilayip karsilamadigini ve
gercekten “tamamlandi” olarak etiketlenip etiketlenemeyecegini belirlemek icin fonksiyonel olmayan
testlerin ylruttlmesi sirasinda verilerin kaydedilmesi iyi bir uygulama olarak kabul edilir. Kaydedilen
bilgiler, bir tr durum y6netimi biciminde toplanmali ve/veya 6zetlenmelidir. DevOps ekiplerinde de,
test edilen 6gelerin tanimlanmis kabul kriterlerini karsilayip karsilamadigini ve gercekten “tamamlandi”
olarak etiketlenip etiketlenemeyecegini belirlemek icin fonksiyonel olmayan testlerin yiritilmesi
sirasinda verileri kaydetmek iyi bir uygulama olarak kabul edilir. Kaydedilen bilgiler, bir tiir durum
yobnetimi biciminde toplanmali ve/veya 6zetlenmelidir.

3.5 Suire¢ Alani 3.5 Es Gozden Gegirmeler

Es G6zden Gegirme siirecinin amaci, is diriinlerinin belirtilen gereksinimleri karsiladigini dogrulamak ve
secilen is driinlerindeki kusurlari erken ve verimli bir sekilde gidermektir. Bunun énemli bir yan etkisi, is
tiriinleri ve 6nlenebilecek kusurlar hakkinda daha iyi bir anlayis gelistirmektir.

3.5.1 SG1 Es Gozden Gegirme Yaklasimi Olusturma

DevOps ekipleri, genellikle bir {irlin hakkinda geri bildirimde bulunmak icin bir araya geldikleri tek bir
zaman dilimi olmadigi icin, resmi anlamda es gbézden gecirme yapmazlar. Ancak, gelistirme siireci
boyunca slrekli olarak daha az resmi es gozden gecirme yaparak es gézden gecirmenin amacina
ulasirlar. Bu, birgok DevOps kurulusunda yaygin bir uygulamadir. DevOps, akisa daha fazla odaklanarak
yazilim gelistirmede yalin uygulamalari hayata gecirdiginden, herhangi bir inceleme uygulamasi bu hizli
gelisimi destekler ve faaliyetlerin akisinda darbogaz veya gecikme yaratmaz. Daha kiiglk is 6gelerinin
incelenmesi tipiktir, 6rnegin birkag satirlik kodun sik sik incelenmesi ve yapilacak is 6geleri icin kabul
kriterlerinin is birligi icinde tanimlanmasi. inceleme uygulamalari o kadar énemlidir ki, 6rnegin her
cekme isteginde inceleme zorunlulugu getirerek veya Hazir Tanimi'na uyumu zorunlu kilarak, stirecte
kacinilmaz hale getirilirler. Bu TMMi hedefi, bir proje icinde es gézden gecgirme yaklasimi olusturmaya
yonelik uygulamalari kapsar. Bir inceleme yaklasimi, inceleme faaliyetlerinin nasil, nerede ve ne zaman
gerceklestirilecegini ve bu faaliyetlerin resmi mi yoksa gayri resmi mi olacagini tanimlar. Es gdzden
gecirme yaklasimi olusturmak, DevOps projeleri icin de gegerlidir. inceleme yaklasiminin miimkiin
oldugunca ¢ok kismi, araglarda uygulanarak kaginilmaz hale getirilir, 6rnegin is akisini yoneten gorev
panosunun asamalari arasinda, Pull Request'lerde veya CI/CD is hattinda kalite kapilari olarak.

DevOps projelerinde tipik olarak gerceklestirilen es gbzden gegirmeye ornekler:

e vyineleme boyunca diizenli olarak ekip ve is paydaslariyla kullanici hikayeleri tizerinde yapilacak
islerin iyilestirilmesi oturumlari diizenlemek
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e gelistiriimekte olan is Urinlerini (6rnegin kod veya testler) tarismak ve geri bildirim saglamak
icin diger ekip tyeleriyle giinlik toplantilar yapmak

e ({rlnlerin musterilere erken ve sik sik, en azindan yineleme incelemesi sirasinda yinelemenin
sonunda gosterilmesi.

e Infrastructure-as-Code'un bir pargasi olarak kullanici hikayeleri, ¢ekme istegi yoluyla kod
degisiklikleri, komut dosyalari ve yapilandirma dosyalari gibi is Grinlerinin incelemeleri.

e yineleme sirasinda herhangi bir faaliyette calisan cift.

Yetersiz spesifikasyonlar genellikle proje basarisizliginin ana nedenidir. Spesifikasyon sorunlari,
kullanicilarin gercgek ihtiyaclarini tam olarak anlamamalari, sistem icin genel bir vizyonun olmamasi,
gereksiz veya celiskili 6zellikler ve diger iletisim sorunlarindan kaynaklanabilir. DevOps gelistirmede,
kullanici hikayeleri is temsilcileri, gelistiriciler ve test uzmanlarinin bakis agilarindan gereksinimleri
yakalamak icin yazilir. Siral gelistirmede, bir 6zelligin bu ortak vizyonu, gereksinimler yazildiktan sonra
resmi incelemelerle gerceklestirilir; DevOps gelistirmede ise bu ortak vizyon, gereksinimler
belirlenirken sik sik yapilan gayri resmiincelemelerle gerceklestirilir. Bu gayri resmi inceleme oturumlari
genellikle yapilacak islerin iyilestirme oturumlar olarak adlandirilir. lyilestirme toplantilari sirasinda
ekip ve is temsilcisi, ortak bir anlayis olusturmak, uygulama icin gerekli ayrinti diizeyini bulmak ve acgik
sorunlari netlestirmek i¢in inceleme tekniklerini kullanir.

Gereksinim mihendisligi, gayri resmi incelemeler, adim adim incelemeler, denetimler veya perspektif
tabanli okumalar gibi yontemlerle gereksinimlerin dogrulanmasini vurgularken, Cevik ve DevOps
yontemleri, degerli Grlin artislarini hizh bir sekilde uygulamak icin sik ve erken geri bildirim yoluyla
gereksinimleri dogrulamaya calisir. Prototipler veya lretime dagitilan entegre Urin artislari seklinde
hizli sonuglar gostererek erken resmi dogrulama ihtiyaci azalir. Artis, paydaslarin gereksinimlerini tam
olarak karsilamiyorsa, fark yeni gereksinimler seklinde Griin yapilacak isine geri konur ve diger tim
yapilacak is 6geleriyle birlikte dnceliklendirilir. Yineleme incelemesi sirasinda, bir yineleme sirasinda
gercekte neyin olusturuldugunun gosterilmesi, somut bir konu etrafinda dogrulama temelli bir
konusmayi canlandirmanin ¢ok etkili bir yoludur. Bir seyin nasil ¢alistigini gercekten gorebilmek ve
dagitilan o6zelliklerin son kullanici davranislari (izerindeki etkisini anlamak, konusmaya odaklanmayi
saglayan en iyi yoldur. Sunum, yineleme incelemesi sirasinda gerceklestirilen bir faaliyettir. Sisteme
entegre edilen 6zellikler paydaslara sunulur ve onlarla tartisilir, tartismadan elde edilen yeni bilgiler
yansitilmak Gzere Uriln biriktirme listesine veya stiriim planina gerekli uyarlamalar yapilir.

Es gozden gecirme kriterleri, otomatik bir sekilde veya is akisi icinde bir kontrol listesi olarak
tanimlanabilir. Kod incelemelerinde, zorunlu birim testi ylriitme, kod karmasikligi 6lciimleri, kod stil
kilavuzuna uygunluk gibi giris kriterleri tanimlanir. Bu, yalnizca incelenecek kodun giris kriterlerine
uygun olmasini saglar. Cikis kriteri olarak, kodun genellikle ekibin birden fazla tyesinin incelemesinden
gecmesi gerekir. Aksi takdirde, kod gilincellendikten sonra inceleme tekrarlanmalidir. Bu genellikle
kodun birlestirilemeyecegi anlamina gelir.
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Yapilacak is kalemlerinde, giris kriterleri genellikle yalnizca

resmi incelemelerde gecerlidir ve bu nedenle DevOps projeleri independent bagimsiz
|g|ndek.| |y|Ie?t|.rme oturumlari igin u.y-gun oImayab|Iv|r. Anfak, e S
¢ikis kriterlerinin kullanimi uygulanabilir ve katma deger saglar. ’

INVEST [Wake], DevOps projelerinde kullanici hikayelerini valuable degerli

incelerken ve giincellerken yaygin olarak basvurulan bir dizi el ‘
¢ikis kriterine ornektir. INVEST, iyi bir kullanici hikayesini e
olusturan asagidaki gereksinimleri kapsayan bir kisaltmadir: small kiigiik

T testable test edilebilir

Sekil 6: INVEST kullanici hikayesi kriterleri

e Bagimsiz

e Tartisilabilir
o Degerli

e Saygideger

o Kigik

o Test edilebilir

Elbette, kaliteyle ilgili baska cikis kriterleri de mevcuttur ve bunlar da faydal bir sekilde kullanilabilir.

inceleme cikis kriterleri, farkli is Griinleri icin Tamamlanma Tanimi'nda tanimlanmistir. Kriterleri
karsilamayan 6geler geri gonderilir ve bir sonraki asamaya gecemez.

3.5.2 SG2 Es Gozden Gegirmeleri Gergeklestirme

Elbette, her yaklasim gibi, bu da sadece tanimlanmis ve (izerinde anlasmaya varilmis bir yaklasim olarak
var olmamal, ayni zamanda uygulanmalidir. Ekip, bir yineleme sirasinda yapilacak is iyilestirme
oturumlarina 6nemli miktarda zaman ayirmali, glinlik rutinlerinin bir parcasi olarak gayri resmi (ve
muhtemelen resmi) incelemeler uygulamali ve dizenli olarak paydaslara demolar sunmalidir.
Paydaslara/misterilere en azindan her yinelemenin sonunda demolar sunulmasi beklenir.

DevOps ekibinin bir parcasi olan test uzmani, inceleme oturumlarina katilmalidir. Bu, 6zellikle yineleme
boyunca testlerin temelini olusturan is Urinlerinin tartisildigl ve incelendigi oturumlar icin gecerlidir
(6rnegin, yapilacak islerin iyilestirilmesi oturumlari ve is birligine dayal tasarim). Genellikle, test
uzmaninin benzersiz bakis agisi, eksik ayrintilari veya fonksiyonel olmayan gereksinimleri belirleyerek
kullanici hikayesini iyilestirir. Test uzmani, 6zellikle belirli bir kullanici hikayesi icin kabul kriterlerinin
belirlenmesi ve tanimlanmasina destek olabilir. BDD ve ATTD gibi teknikler, kabul testleri formatinda
kabul kriterlerini tanimlamak igin kullanilabilir ve boylece kullanici hikayesinin test edilebilirlik kriterini
karsilayip karsilamadigini belirleyebilir. Test uzmani, is temsilcilerine kullanici hikayesi hakkinda agik
uclu “ya eger?” sorulari sorarak, kullanici hikayesini test etmek icin yontemler énererek ve kabul
kriterlerini onaylayarak katkida bulunur.

Ozel uygulama 2.3 es gdzden gecirme verilerini analiz etmek, 6zellikle resmi incelemelerle ilgilidir.
Resmi incelemelerde ¢ok fazla efor harcanir. Bu eforun hem verimli hem de etkili bir sekilde
harcanmasini saglamak icin, es gézden gecirme verileri toplanir ve inceleme siirecini 6grenmek ve
ayarlamak icin ekibe iletilir. Belirtildigi gibi, resmi incelemeler DevOps projelerinde daha az yaygindir.
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Veri toplama, resmi incelemelerin 6énemli bir pargasi olsa da, gayri resmi incelemelerde ¢ok daha az
yaygindir. Es gézden gecirme yaparken veri toplamaya karar verirken, asagidaki sorulari sorun:

e Bu veriler toplaniyorsa, kimler kullanacak?
e Bu veriler is hedeflerimizle nasil bir iliski icindedir?

Verileri kimse anlaml bir sekilde kullanmayacaksa, degerli kaynaklari bu verileri toplamak icin bosa
harcamayin. Ancak, DevOps'ta genellikle araglar, inceleme sonuglarini ve verileri toplamak ve bunlari
bir gosterge tablosunda bilgi olarak sunmak igin kullanilir, bu da ¢ok daha verimli hale getirir. Ayrica,
geriye donik toplantilar sirasinda, ekip inceleme verilerini ve bulgularini analiz ederek temel nedenleri
anlamaya ve iyilestirme firsatlarini belirlemeye calistiginda, bu veriler cok anlamli hale gelir.
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Mavi-yesil dagitim

Blue-green deployment

Aktif ve pasif olmak Uzere iki 6zdes Uretim
ortaminin, vyaziimin vyeni sdrimind pasif
ortamda test etmek icin muhafaza edildigi ve
dogrulandiktan sonra tim trafigin aktif
ortamdan aktarildig bir dagitim stratejisi.

Canary testi

Canary testing

Degisikliklerin, ek asamali yayginlastirma
oncesinde dogrulama vyapilmasina olanak
taniyan kiictk bir kullanici grubuna sunuldugu
bir test yaklasimi.

Degisiklik basarnisizlik yiizdesi

Change fail percentage

Uygulanan degisikliklerin arizalara neden olan
oranl.

Degisim siiresi

Change lead time

Bir taahhidin lretime ulasmasi icin gereken
sure.

Cl/CD is hatti

CI/CD pipeline

Yeni bir yazilim srimini sunmak icin gerekli
adimlar dizisi.

Kapsayicilik

Containerization

Bir uygulamayi ve bagimliliklarini kapsayici adi
verilen tek bir yiritilebilir birim halinde
paketleyen hafif bir sanallastirma bicimi.

Sirekli teslimat (CD)

Continuous delivery (CD)

Kod degisikliklerinin otomatik  olarak
olusturuldugu, test edildigi ve {(retime
uygulanabilir hale getirildigi otomatik bir

yazilim gelistirme proseddir(.

Sirekli dagitim (CD)

Continuous deployment (CD)

Tum testleri gecen kod degisikliklerinin manuel
miidahale olmaksizin otomatik olarak Uretime
dagitildigt  otomatik bir yazilm  slriim
proseddr(.

Surekli izleme

Continuous monitoring

Kullanici ve sistem davranisini gercek zamanlh
olarak anlamak i¢in performans gostergelerinin
otomatik olarak toplanmasi.

Capraz fonksiyonel DevOps ekibi

Cross-functional DevOps team

Farkl ancak birbiriyle ortlisen bilgi, beceri ve
yeteneklere sahip bir grup insanin ortak bir
hedef dogrultusunda birlikte calismasi.

Gizli Dagitim

Dark launch

Yeni bir o6zellik veya drinin kamuya
duyurulmadan piyasaya surildigu ve ekiplerin
Uretimdeki performansi test edip izleyebildigi
bir dagitim stratejisi.

Dagitim sikhgi

Deployment frequency

Uretime sunulan yazilim siriimlerinin orani.

DevOps

DevOps

Bir ¢6zimi etkin bir sekilde gelistirmek ve
isletmek icin gereken entegrasyon, otomasyon
ve is birligini destekleyen bir zihniyet, kiltlr ve
teknik uygulamalar kiimesi.




Basarisiz dagitim kurtarma
suresi

Failed deployment recovery time

Basarisiz bir dagitimdan sonra normal ¢alismayi
geri yiklemek icin gereken sire.

Ozellik kontrolii

Feature toggle

Kodu degistirmeden sistem

degistiren bir mekanizma.

davranisini

Geri bildirim

Feedback

Uriinleri, servisleri ve siiregleri iyilestirmek icin
strekli bilgi alisverisi.

Akis

Flow

ilgili deger akisinda is Uriinlerinin adim adim
sorunsuz, dogrusal ve hizli hareketi.

Altyapi olarak Kod (l1aC)

Infrastructure as Code (laC)

Makine tarafindan okunabilir yapilandirma
dosyalarini kullanarak BT altyapisini yonetme
ve saglama ve buna yazlim gelistirme
uygulamalarini uygulama pratigi.

Gozlemlenebilirlik

Observability

Bir bilesenin veya sistemin durumunu, izleme,
sorun giderme ve optimizasyon saglamak igin
dis ciktisini analiz ederek anlama yetenegi.

GCekme istegi (PR)

Pull Request (PR)

Kod tabaninda vyapilan degisiklikleri ekip
Uyelerine  bildirmeye, bu degisikliklerin
incelenmesini, tartisiimasini ve ana kod

deposuna birlestirilmesini 6nermeye olanak
taniyan bir mekanizma.

Servis Seviyesi Gostergesi (SLI)

Service Level Indicator (SLI)

Servis glvenilirliginin dlculebilir bir gostergesi.

Servis Seviyesi Hedefi (SLO)

Service Level Objective (SLO)

Servis seviyesi gostergesi icin bir glvenilirlik
hedefi.

Site Giivenilirligi Miihendisligi
(SRE)

Site Reliability Engineering (SRE)

Otomatik geri bildirim donguleri kullanarak
servis glvenilirligi ile yeni 6zellik gelistirme hizi
arasinda denge kurarken, yazihm gelistirme
uygulamalarini  ve ilkelerini altyapi ve
operasyonlara uygulayan bir yaklasim.

Deger akisi

Value stream

Bir musteriye Urin veya servis sunmak igin
gereken, bilgi ve malzeme akisi da dahil olmak
Uzere uctan uca faaliyet dizisi.

Sanallastirma

Virtualization

Diger yazihmlarin calistigi yazihm ve/veya
donanimin similasyonu.
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